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บทที่ ๑  

บทนํา 

 
หลักการและเหตุผล 

เงินทุนหมุนเวียนเพื่อการบริหารทาเรือพาณิชยสัตหีบ – กองทัพเรือ เปนทุนหมุนเวียนของกองทัพเรือ
จัดต้ังข้ึนตามพระราชบัญญัติงบประมาณ รายจายประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๓๕ สังกัดกองทัพเรือ โดยไดรับเงินทุน
จากเงินงบประมาณรายจายประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๓๕ เปนจํานวน ๑,๐๐๐,๐๐๐ บาท และไดรับอนุมัติจาก
กระทรวงการคลัง ใหกองทัพเรือนําเงินท่ีไดรับจากการบริหารทาเรือพาณิชยสัตหีบ - กองทัพเรือ ระหวางวันท่ี                      
๑ พฤษภาคม ๒๕๓๔ - วันท่ี ๓๐ กันยายน ๒๕๓๔ กอนจัดต้ังเงินทุนฯ จํานวน ๑๘,๙๑๖,๒๐๕.๑๒ บาท เขาบัญชี
เงินทุนหมุนเวียนเพื่อการบริหารทาเรือพาณิชยสัตหีบ – กองทัพเรือ โดยไมตองนําสงคลังเปนเงินรายไดแผนดิน       
และดําเนินงานตามระเบียบกองทัพเรือวาดวยเงินทุนหมุนเวียนเพื่อการบริหารทาเรือพาณิชยสัตหีบ - กองทัพเรือ        
พ.ศ. ๒๕๓๕ และท่ีแกไขเพิ่มเติม เพี่อสนับสนุนยุทธศาสตรของฐานทัพเรือสัตหีบ กองทัพเรือ โดยมีวัตถุประสงคเพื่อใช
จายในการดําเนินงานเกี่ยวกับการใหบริการแกเรือและเรือสินคาของทางราชการและเอกชน ซึ่งมาขอใชบริการท่ีทาเรือ
พาณิชยสัตหีบ – กองทัพเรือ  ซึ่งไดมีแผนยุทธศาสตร และตัวช้ีวัดเพี่อใชในการบริหารเงินทุนหมุนเวียนเพื่อการบริหาร
ทาเรือพาณิชยสัตหีบ - กองทัพเรือ  และไดจัดทําบันทึกขอตกลงการประเมินผลการปฏิบัติงานของเงินทุนหมุนเวียน
เพื่อการบริหารทาเรือพาณิชยสัตหีบ – กองทัพเรือ กับกระทรวงการคลัง ต้ังแตป ๒๕๔๘ เปนตนมาจนถึงปจจุบัน 
โดยเฉพาะดานการบริหารพัฒนาทุนหมนุเวียน ตัวช้ีวัดท่ี ๔.๒ การบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายใน   ซึ่งตัวช้ีวัด
เกี่ยวกับการบริหารความเส่ียง กําหนดใหองคกรมีการจัดการบริหารความเส่ียง จะตองมีการวิเคราะหความเส่ียง     
และจัดการความเส่ียง โดยมีแผนดําเนินงานเพี่อลดความเส่ียงและลดความเสียหายท่ีอาจเกิดข้ึนภายในองคกร 
โดยเฉพาะดานบริหารจัดการทาเรือพาณิชยสัตหีบ ฐานทัพเรือสัตหีบ ซึ่งเงินทุนหมุนเวียนเพื่อการบริหารทาเรือพาณิชย           
สัตหีบ - กองทัพเรือ มียุทธศาสตรและตัวช้ีวัดเพื่อใชในการบริหารงานเงินทุนหมุนเวียนเพื่อการบริหารทาเรือพาณิชย
สัตหีบ - กองทัพเรือ ท่ีสนับสนุน ภารกิจกองทัพเรือในการบริหารจัดการทาเรือพาณิชยสัตหีบ ฐานทัพเรือสัตหีบ     
และดานอื่นๆ ในการปฏิบัติงานอาจจะมีความแตกตางกันข้ึนอยูกับ ภาวะคุกคาม ปญหา อุปสรรค การสูญเสียโอกาส 
ซึ่งจะมีผลทําใหองคกรไมสามารถดําเนินงานไมบรรลุวัตถุประสงคท่ีกําหนดไวหรือกอใหเกิดผลเสียหายตอองคกร      
ทําใหการปฏิบัติงานกอใหเกิดความเส่ียง คือ ความไมแนนอนของผลลัพธ ความเส่ียงอาจสงผลใหเกิดส่ิงท่ีตามมาท้ัง
ทางบวกและทางลบ ความเส่ียงจะกอใหเกิดโอกาสนําไปสูนวัตกรรมได ความเส่ียงเปนส่ิงท่ีทุกคนท่ีไมอาจหลีกเล่ียงได     
การบริหารความเส่ียงเปนกระบวนการเชิงระบบ เพี่อระบุประเมินควบคุม ความเส่ียงตาง ๆ ท่ีมีผลกระทบตอการ
บริหาร อุปสรรค ความไมแนนอน และโอกาสท่ีจะเกิดข้ึนอยางมีประสิทธิผล ความเส่ียง (Risk) คือ การวัด
ความสามารถท่ีจะดําเนินการใหวัตถุประสงคของงานประสบความสําเร็จภายใตการตัดสินใจ งบประมาณ เวลา       
และขอจํากัดดานเทคนิค ผูบริหาร จึงตองจัดการความเส่ียงเพื่อใหปญหาขององคกรลดนอยลง และสามารถดําเนินงาน
ใหประสบความสําเร็จตามเปาหมายท่ีต้ังไวอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

 

วิสัยทัศน 

“มุงพัฒนาทาเรือพาณิชยสัตหีบ - กองทัพเรือ สูการเปนทาเรือท่ีมีสมรรถนะสูง” 
ซึ่งในหลักการองคกรท่ีมีสมรรถนะสูงนั้น ตองเปนองคกรท่ีมีการกําหนดกลยุทธและแผนงานท่ีชัดเจน   

การบริหารจัดการท่ีมีความยืดหยุนและมีคุณภาพ การประยุกตใชเทคโนโลยี การปรับปรุงและพัฒนาองคกรอยาง
ตอเนื่อง ผูปฏิบัติงานมีคุณภาพและเรียนรูงานอยางตอเนื่อง การเปดกวางและมุงเนนการดําเนินการตอบสนองตอการ
เปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว รวมท้ังสรางเครือขายความรวมมือ ทําใหสามารถปฏิบัติภารกิจบรรลุตามวัตถุประสงค      
ไดอยางมีประสิทธิภาพ ตรงตามเวลาและคุณภาพของผลงานดีเยี่ยมเปนท่ียอมรับ 
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พันธกิจ 
1. ทาเรือพาณิชยสัตหีบ – กองทัพเรือ จะตอบสนองความตองการของกองทัพเรือและลูกคาใหเกิดความ

พึงพอใจในคุณภาพการบริการท่ีเปนเลิศ บนพื้นฐานของการมีระบบการบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพและการกํากับ
ดูแลกิจการท่ีดีโดยมุงเนนการพัฒนาองคกรอยางตอเนื่องและเจริญเติบโตอยางยั่งยืน คํานึงถึงความปลอดภัยและความ
มั่นคง การมีสวนรวมจากผูมีสวนไดเสีย การเสริมสรางภาพลักษณใหเปนท่ีเช่ือถือไววางใจ รวมท้ังรับผิดชอบตอสังคม
และส่ิงแวดลอม 

๒. สนับสนุนรั ฐบาลในการพัฒนาประเทศตามโครงการพัฒนาระเบียงเศรษฐกิจภาคตะวันออก                           
(Eastern Economic Corridor Development-EEC) 

 
วัตถุประสงค 

เพื่อใชจายในการดําเนินงานเกี่ยวกับการใหบริการแกเรือและเรือสินคาของทางราชการและเอกชน       
ซึ่งมาขอใชบริการท่ีทาเรือพาณิชยสัตหีบ ฐานทัพเรือสัตหีบ 

 
ประเด็นยุทธศาสตร 

ยุทธศาสตรท่ี 1 : การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการใหมีประสิทธิภาพ 
ยุทธศาสตรท่ี 2 : การพัฒนาคุณภาพการบริการใหมีประสิทธิภาพ 
ยุทธศาสตรท่ี 3 : การบริหารจัดการดานส่ิงแวดลอม และความรับผิดชอบตอสังคม 
ยุทธศาสตรท่ี 4 : การสรางความสามารถในการแขงขันใหกับประเทศ                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

 
เปาประสงค 

ยุทธศาสตรท่ี 1 
1. มีการบริหารจัดการเงินทุนหมุนเวียนฯ อยางมีประสิทธิภาพ 
2. มีการบริหารทรัพยากรบุคคลอยางมีประสิทธิภาพ 
3. มีการบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายในอยางมีประสิทธิภาพ 
4. มีการตรวจสอบภายในอยางมีประสิทธิภาพ 
5. มีการบริการจัดการสารสนเทศและดิจิทัลอยางมีประสิทธิภาพ 
6. มีการบริหารจัดการทางการเงินและตนทุนอยางมีประสิทธิภาพ และสมดุล 
ยุทธศาสตรท่ี 2 
7. มีระบบการใหบริการท่ีมีประสิทธิภาพ รับผิดชอบตอสังคมและส่ิงแวดลอมระบบการใหบริการเปนไป   

 ตามเกณฑมาตรฐานสากล 
ยุทธศาสตรท่ี 3 
8. มีการบริหารจัดการกระบวนการปฏิบัติงานสําคัญท่ีทุนหมุนเวียนใชสรางคุณคาและมูลคาและ
 มูลคาเพิ่มตามวัตถุประสงคจัดต้ัง 
9. ผลการดําเนินงานเปนไปตามเกณฑท่ีรัฐบาล/กระทรวงการคลัง  
ยุทธศาสตรท่ี 4                                                                     
10. พัฒนาโครงสรางพื้นฐานดานบริการทาเรือ และระบบรักษาความปลอดภัยในเขตทาเรือ ใหพรอม  

 สนับสนุนความสามารถในการแขงขันของประเทศไทย 
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ภาพท่ี 1  แสดงความเช่ือมโยงของวิสัยทัศน ยุทธศาสตร กับแผนบริหารความเสี่ยง 
 
วัตถุประสงคในการบริหารความเสี่ยงของเงินทุนหมุนเวียนเพี่อการบริหารทาเรือพาณิชยสัตหีบ – กองทัพเรือ 

๑.  เพื่อใหผลการดําเนินงานดานการบริหารความเส่ียงของเงินทุนหมุนเวียนเพี่อการบริหาร      
ทาเรือพาณิชยสัตหีบ – กองทัพเรือ เปนไปตามวัตถุประสงคและเปาหมายท่ีต้ังไว 

๒.  เพื่อใหเจาหนาท่ีของเงินทุนหมุนเวียนเพี่อการบริหารทาเรือพาณิชยสัตหีบ – กองทัพเรือ        
เกิดความรับรู ตระหนัก และเขาใจถึงความเส่ียงดานตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนกับเงินทุนหมุนเวียนเพี่อการบริหารทาเรือพาณิชย
สัตหีบ – กองทัพเรือ และหาวิธีจัดการท่ีเหมาะสมในการลดความเส่ียงใหอยูในระดับท่ีเงินทุนหมุนเวียนเพี่อการบริหาร
ทาเรือพาณิชยสัตหีบ – กองทัพเรือ ยอมรับได 

๓.  สรางกรอบและแนวทางในการดําเนินงานแกบุคลากรในเงินทุนหมุนเวียนเพี่อการบริหารทาเรือ
พาณิชยสัตหีบ – กองทัพเรือ เพื่อใหสามารถบริหารจัดการความไมแนนอนท่ีจะเกิดข้ึนกับการปฏิบัติงานของเงินทุน
หมุนเวียนเพี่อการบริหารทาเรือพาณิชยสัตหีบ – กองทัพเรือ ไดอยางเปนระบบและมีประสิทธิภาพ 

๔.  เพื่อใหมีระบบในการติดตามตรวจสอบผลการดําเนินการบริหารความเส่ียงและเฝาระวังความ
เส่ียงใหม ๆ ท่ีอาจเกิดข้ึนไดตลอดเวลา 

 

ความหมายและคําจํากัดความของบริหารความเสีย่ง 
ความเสี่ยง (Risk) หมายถึง เหตุการณหรือการกระทําใด ๆ ท่ีอาจเกิดข้ึนภายใตสถานการณ ท่ีไมแนนอน

และอาจสงผลกระทบหรือสรางความเสียหายท้ังท่ีเปนตัวเงิน และไมเปนตัวเงิน หรือกอใหเกิดความลมเหลวหรือลด
โอกาสท่ีจะบรรลุเปาหมายตามภารกิจและพนัธกิจหลักของหนวยงาน 

ระบบบริหารความเสี่ยง หมายถึง ระบบการบริหารปจจัยและควบคุมกิจกรรม รวมท้ังกระบวนการ
ดําเนินงานตาง ๆ โดยลดมูลเหตุแตละโอกาสท่ีจะทําเกิดความเสียหายเพื่อใหระดับของความเส่ียง และผลกระทบท่ี
เกิดข้ึนในอนาคตอยูในระดับท่ีสามารถรับได ประเมินได ควบคุมได และตรวจสอบไดอยางมรีะบบโดยคํานึงถึงการบรรลุ
วัตถุประสงคหรือเปาหมายตามแผนยุทธศาสตรของเงินทุนหมุนเวียนเพี่อการบริหารทาเรือพาณิชยสัตหีบ – กองทัพเรือ
เปนสําคัญ 

ความเสี่ยงในการบริหารองคกร หมายถึง เหตุการณใด ๆ ท่ีอาจเกิดภายใตสถานการณท่ีไมแนนอน    
และสงผลกระทบในดานลบตอการบรรลุวัตถุประสงคหรือเปาหมายของเงินทุนหมุนเวียนเพี่อการบริหารทาเรือพาณิชย    
สัตหีบ – กองทัพเรือ 

วิสัยทัศนเงินทุนหมุนเวียนเพื่อการบริหารทาเรือพาณิชยสัตหีบ – กองทัพเรือ 
“มุงพฒันาทาเรือพาณิชยสัตหีบ - กองทัพเรือ สูการเปนทาเรือท่ีมีสมรรถนะสูง” 

 

พันธกิจ 

ยุทธศาสตร 

แผนบริหารความเสี่ยง 
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ความเสี่ยงในแผนยุทธศาสตรของเงินทุนหมุนเวียนเพี่อการบริหารทาเรือพาณิชยสัตหีบ – กองทัพเรือ 
คือ เหตุการณใด ๆ ท่ีอาจเกิดภายใตสถานการณท่ีไมแนนอน และสงผลกระทบหรือสรางความเสียหาย (ท่ีเปนตัวเงิน       
และไมเปนตัวเงิน) หรือความลมเหลว หรือ ลดโอกาสท่ีจะบรรลุเปาหมายและวัตถุประสงคตามแผนยุทธศาสตร 

 

ปจจัยเสี่ยง (Risk Factor) หมายถึง สาเหตุของความเส่ียงท่ีจะทําใหไมบรรลุวัตถุประสงค ตามข้ันตอน
การดําเนินงานหลักท่ีกําหนดไว ท้ังท่ีเปนปจจัยภายในและภายนอกองคกร 

๑. ปจจัยภายใน เชน ปจจัยเส่ียงดานเทคโนโลยี ปจจัยเส่ียงดานการดําเนินงาน ปจจัยเส่ียง                   
ดานสภาพแวดลอมในการทํางาน เปนตน 

๒. ปจจัยภายนอก เชน ปจจัยเส่ียงทางดานการเมืองและสังคม ปจจัยเส่ียงทางดานการเงิน                    
และเศรษฐกิจ ปจจัยเส่ียงทางดานกฎหมาย และปจจัยเส่ียงทางดานส่ิงแวดลอมและภัยธรรมขาติ 

ความเสี่ยง แบงออกเปน ๔ ประเภท ตามหลักเกณฑของ COSO ERM ดังนี้ 
1. ความเสี่ยงดานกลยุทธ (Strategic Risk) หมายถึง ความเส่ียงท่ีเกี่ยวของกับการบรรลุ พันธกิจ 

เปาหมาย และวัตถุประสงคขององคกร เปนผลกระทบในระยะยาวขององคกร 
๒. ความเสี่ยงดานการปฏิบัติงาน (Operation Risk) หมายถึง ความเส่ียงท่ีเกี่ยวของ กับประเด็นท่ี

เกิดจากการปฏิบัติงานประจําวัน บุคลากร หรืออาจเกิดจากการดําเนินงานปกติท่ีองคกรตองเผชิญ เพี่อใหบรรลุ
วัตถุประสงคเชิงกลยุทธ 

๓. ความเสี่ยงดานการเงิน (Financial Risk) หมายถึง ความเส่ียงท่ีเกี่ยวของกับการบริหาร       
และควบคุมทางการเงินและงบประมาณขององคกรใหเปนไปอยางมีประสิทธิผล 

๔. ความเสี่ยงดานการปฏิบัติตามกฎหมาย และระเบียบ (Compliance Risk) หมายถึง ความเส่ียง
ท่ีเกี่ยวของกับประเด็นขอกฎหมาย ระเบียบ การปกปองคุมครองผูรับบริการหรือผูมีสวนไดสวนเสีย การรักษาความลับ
ขอมูล รวมถึงประเด็นทางดานกฎระเบียบอื่น ๆ 

การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) หมายถึง กระบวนการระบุความเส่ียงและการวิเคราะห
เพื่อจัดลําดับความเส่ียงท่ีจะมีผลกระทบตอการบรรลุเปาประสงคขององคกรโดยการประเมินจากโอกาสท่ีจะเกิด
เหตุการณ (Likelihood) และผลกระทบ (Impact) 

๑. โอกาสท่ีจะเกิดเหตุการณ หมายถึง ความถ่ีหรือโอกาสท่ีจะเกิดเหตุการณความเส่ียง 
๒. ผลกระทบ หมายถึง ขนาดของความรุนแรง ความเสียหายท่ีจะเกิดข้ึน หากเกิดเหตุการณความเส่ียง 
๓. ระดับของความเส่ียง หมายถึง สถานะของความเส่ียงท่ีไดจากการประเมินโอกาส และผลกระทบ

ของแตละปจจัยเส่ียง แบงออกเปน ๔ ระดับ คือ ความเส่ียงสูงมาก ความเส่ียงสูง ความเส่ียงปานกลางและความเส่ียงตํ่า 

กิจกรรมควบคุม หมายถึง กระบวนการปฏิบัติท่ีทุกคนในองคกรรวมกันพิจารณากําหนด ข้ึนเพื่อสราง
ความมั่น ใจในระดับท่ีสมเหตุสมเหตุผลในการบรรลุวัต ถุประสงคของ เงิน ทุนหมุน เวียนเพี่ อการบริหาร                              
ทาเรือพาณิชยสัตหีบ – กองทัพเรือ 
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การกําหนดระดับข้ันของความสําเร็จ 
เงินทุนหมุนเวียนเพี่อการบริหารทาเรือพาณิชยสัตหีบ – กองทัพเรือ ไดจัดทําระบบบริหารความเส่ียง    

ซึ่งการดําเนินงานกําหนดระดับข้ันของความสําเร็จ วัดความครบถวน ถูกตอง ตามข้ันตอนและแนวทางท่ีกําหนด                       
๕ ข้ันตอน โดยพิจารณาจากความกาวหนาของข้ันตอนการดําเนินงานตามเปาหมายแตละระดับ ดังนี ้

 

 
เงินทุนหมุนเวียนเพี่อการบริหารทาเรือพาณิชยสัตหีบ – กองทัพเรือ ไดจัดทําคูมือบริหารความเส่ียงท่ีมี

องคประกอบท่ีดีอยางครบถวน ดังนี้  
๑. โครงสรางการบริหารความเส่ียงขององคกร  
๒. นโยบาย วัตถุประสงคของการบริหารความเส่ียง  
๓. การระบุความเส่ียง 
๔. การระบุถึงระดับความรุนแรงและการจัดลําดับความเส่ียงจากผลการวิเคราะหความเสียหายขางตน  
๕. การกําหนด/คัดเลือกวิธีการจัดการตอความเส่ียงท่ีระบุไวโดยพิจารณาถึงผลกระทบและโอกาสท่ีจะ 

เกิดคาใชจายและผลประโยชนท่ีได (Cost - Benefit) และระดับความเส่ียงท่ียอมรับไดของความเส่ียงท่ีเหลืออยู 
(Residual Risk) ขององคกร 

๖. การทํารายงานการบริหารความเส่ียงและการประเมินผลการบริหารความเส่ียง  เงินทุนหมุนเวียนเพี่อ
การบริหารทาเรือพาณิชยสัตหีบ – กองทัพเรือ ไดระบุความเส่ียง แบงออกเปน Strategic risk / Operational Risk    
/ Financial Risk / Compliance Risk ( S - O - F - C )

ข้ันตอน รายละเอียดการดําเนินงาน 

๑ - จัดประชุมคณะทํางานทุกไตรมาสเพื่อรวมกันพิจารณา จัดทําขอมูลระบบการบริหารความเส่ียง 
- หารือระหวางผูบริหารทุนหมุนเวียน และพนักงานทุนหมุนเวียน 

๒ - ระบุปจจัยความเส่ียงและวิเคราะหความเส่ียง 
- กําหนดหลักเกณฑการประเมินความเส่ียงในการบรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติการของทุน

หมุนเวียน 
 ่ ่  ๓ - ดําเนินการตามแผนบริหารความเส่ียงท่ีกําหนด 

- มีการส่ือสาร/ทําความเขาใจเกี่ยวกับแผนบริหารความเส่ียงของทุนหมุนเวียน เพื่อใหผูเกี่ยวของ
สามารถนําแผนบริหารความเส่ียงไปปฏิบัติได 

4 - มีการติดตามความกาวหนาของการดําเนินงานตามแผนบริหารความเส่ียงอยางสม่ําเสมอ 
- สรุปผลการดําเนินงานและนําเสนอผูบริหารทุกไตรมาส 

๕ - จัดทําสรุปผลการดําเนินการตามแผนบริหารเสี่ยง โดยสรุปผลการประเมินความเสี่ยงโดย 
จําแนกระหวางปจจัยความเส่ียงท่ีสามารถควบคุมได/บริหารจัดการได และปจจัยความเส่ียงท่ี 
ยังไมสามารถควบคุมได/บริหารจัดการไดใหอยูในระดับท่ียอมรับไดอยางชัดเจน และนําเสนอ 
ตอผูบริหารระดับสูงของสวนราชการ 
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บทที่ ๒ 

โครงสรางและนโยบายในการบรหิาร 
เงนิทนุหมนุเวียนเพื่อการบริหารทาเรือพาณิชยสตัหบี - กองทพัเรือ 

 
1. โครงสรางการบริหารความเสี่ยง 

โครงสรางการบริหารความเส่ียง หมายถึง การจัดทําโครงการควบคุมโดยพิจารณาจากความสัมพันธ 
ของทรัพยากรตาง ๆ กระบวนการทํางาน กระบวนการบริหารภายในองคกรนั้น ๆ โดยมีโครงสราง ดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
บทบาทและหนาท่ีของผูบริหารความเสี่ยง 

๑. คณะกรรมการบริหารเงินทุนหมุนเวียนเพื่อการบริหารทาเรือพาณิชยสัตหีบ – กองทัพเรือ            
มีหนาท่ี ดังตอไปนี้  

๑.๑ กําหนดนโยบายและแผนยุทธศาสตร กํากับดูแลการบริหารจัดการ และติดตามการดําเนินงาน
ใหเปนไปตามวัตถุประสงคของเงินทุนหมุนเวียนเพื่อการบริหารทาเรือพาณิชยสัตหีบ – กองทัพเรือ 

๑.๒ กําหนดระเบียบหรือขอบังคับเกี่ยวกับการบริหารบุคลากร ตลอดจนกําหนดคาตอบแทน                 
สิทธิประโยชน หรือสวัสดิการตาง ๆ ของผูบริหารเงินทุนหมุนเวียนเพื่อการบริหารทาเรือพาณิชยสัตหีบ – กองทัพเรือ 
ท่ีมาจากการสรรหา และพนักงาน โดยความเห็นชอบของกระทรวงการคลัง 

๑.๓ พิจารณาอนุมั ติหรือใหความเห็นชอบแผนงบประมาณรายรับและรายจายประจําป           
และแผนงานดําเนินงานของเงินทุนหมุนเวียนเพื่อการบริหารทาเรือพาณิชยสัตหีบ - กองทัพเรือ 

๑.๔ แตงต้ังคณะอนุกรรมการ หรือคณะทํางาน ผูบริหารทุนหมุนเวียน เพื่อพิจารณาหรือปฏิบัติการ
ตามท่ี คณะกรรมการบริหารเงินทุนหมุนเวียนเพื่อการบริหารทาเรือพาณิชยสัตหีบ – กองทัพเรือ มอบหมาย  

1.5 ปฏิบัติหนาท่ีอื่นใดตามท่ีกําหนดไวในระเบียบ 
๒. สวนเงินทุนหมุนเวียนเพื่อการบริหารทาเรือพาณิชยสัตหีบ - กองทัพเรือ มีหนาท่ี ดังนี้ 

๒.1 ระบุปจจัยเส่ียงท่ีสําคัญของเงินทุนหมุนเวียนเพื่อการบริหารทาเรือพาณิชยสัตหีบ - กองทัพเรือ
ตามหลักเกณฑ COSO ERM  

 
 

เงินทุนหมุนเวียนเพื่อการบริหารทาเรือพาณิชยสัตหีบ - กองทัพเรือ 

คณะกรรมการบริหารเงินทุนหมุนเวียนเพือ่การบริหารทาเรือพาณิชยสัตหีบ - กองทัพเรือ 
 

เงินทุนหมุนเวียนเพื่อการบริหารทาเรือพาณิชยสัตหีบ – กองทัพเรือ 
/ เจาหนาท่ีปฏิบัติงาน 

 

การดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง 
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๒.๒ จัดทําแผนบริหารความเส่ียง โดยมีการวิเคราะห Cost-Benefit  
๒.๓ ประเมินระดับความรุนแรงของความเส่ียงระดับองคกร  
๒.๔ จัดทําคูมือการบริหารความเส่ียง 
๒.๕ รายงานผลการดําเนินงานตามขอ 2.๑ – 2.4 ตอคณะกรรมการบริหารเงินทุนหมุนเวียนเพื่อ

การบริหารทาเรือพาณิชยสัตหีบ – กองทัพเรือ พิจารณาใหความเห็บชอบ  
๒ . ๖  ป ฏิ บั ติ ง า น ต า ม ท่ี ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร บ ริ ห า ร เ งิ น ทุ น ห มุ น เ วี ย น เ พื่ อ ก า ร บ ริ ห า ร                                         

ทาเรือพาณิชยสัตหีบ – กองทัพเรือ มอบหมาย 
 

๒. นโยบายการบริหารความเสี่ยงระดับองคกร 
การกําหนดนโยบายขององคกรเปนส่ิงแรกท่ีตองดําเนินการกอนการดําเนินการกระบวนการใดๆ ดังนั้น 

เพือ่ใหเงินทุนหมุนเวียนเพื่อการบริหารทาเรือพาณิชยสัตหีบ – กองทัพเรือ มีระบบในการบริหารความเส่ียงโดยการบริหาร
ปจจัยเส่ียง และควบคุมกิจกรรม รวมท้ังกระบวนการดําเนินการตาง ๆ ลดมูลเหตุของแตละโอกาสท่ีเงินทุนหมุนเวียน
เพื่อการบริหารทาเรือพาณิชยสัตหีบ - กองทัพเรือ จะเกิดความเสียหาย (ท้ังในรูปของตัวเงิน และไมใชตัวเงิน        
เชน ช่ือเสียง ความพึงพอใจ ความเช่ือมั่น การฟองรองจากการไมปฏิบัติการตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ 
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล หรือความคุมคา) ใหระดับความเส่ียงหรือขนาดของความเสียหายท่ีเกิดข้ึนในอนาคต      
อยู ใ น ร ะ ดับ ท่ี ยอมรั บ ไ ด  โ ดย คํ า นึ ง ถึ ง ก า รบร ร ลุ เป าหมายของ เ งิ น ทุนหมุ น เ วี ยน เพื่ อ ก า รบริ ห า ร                                            
ทาเรือพาณิชยสัตหีบ – กองทัพเรือ ตามกลยุทธ จึงกําหนดการบริหารความเส่ียง ดังนี้ 

๑. การบริหารความเส่ียงเปนความรับผิดชอบของผูบริหาร บุคลากร และเจาหนาท่ีของเงินทุน
หมุนเวียนเพื่อการบริหารทาเรือพาณิชยสัตหีบ - กองทัพเรือ ทุกคนและทุกระดับ 

๒. ใหมีการบริหารความเส่ียงของเงินทุนหมุนเวียนเพื่อการบริหารทาเรือพาณิชยสัตหีบ – กองทัพเรือ 
ท่ัวท้ังองคกรแบบบูรณาการ โดยมีการจัดการอยางเปนระบบและตอเนื่องตามมาตรฐาน COSO : The Committee 
of Sponsoring Organizations of the Trade way Commission 

๓. สงเสริมวัฒนธรรมการบริหารความเส่ียงเพี่อสรางความเขาใจ จิตสํานึก และความรับผิดชอบ รวมกันในเรื่อง
ความเส่ียง การควบคุม และผลกระทบของความเส่ียงตอเงินทุนหมุนเวียนเพื่อการบริหารทาเรือพาณิชยสัตหีบ – กองทัพเรือ 
ในกระบวนการบริหารและปฏิบัติงานท่ัวท้ังเงินทุนหมุนเวียนเพื่อการบริหารทาเรือพาณิชยสัตหีบ - กองทัพเรือ 

๔. ใหมีการวัดผลความเส่ียงท้ังในเชิงคุณภาพ เชน ช่ือเสียง ภาพลักษณขององคกร และเชิงปริมาณ   
เชน ผลขาดทุน การลดลงของรายได การเพิ่มข้ึนของคาใชจาย โดยพิจารณาจากโอกาสท่ีอาจเกิดข้ึนและผลกระทบ 

๕. ใหมีการติดตาม ประเมินผล และสอบทาน กระบวบการบริหารความเส่ียงอยางตอเนื่อง เพี่อใหมี
ความเหมาะสม เปนปจจุบัน และสอดคลองกับสถานการณท่ีเปล่ียนแปลง 

๖. ใหมีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชเพี่อการบริหารจัดการท่ีดี  
๗. ใหการบรหิารความเส่ียงเปนสวนหนึ่งของการดําเนินงานตามปกติ 
๘. ใหมีระเบียบการปฏิบัติงานเปนลายลักษณอักษร เพี่อใหผูบริหาร และผูปฏิบัติงานถือปฏิบัติ                 

อันเปนการควบคุมความเส่ียงจากการดําเนินงาน 
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บทที่ ๓ 
แผนบริหารความเสี่ยงเงนิทนุหมนุเวียนเพือ่การบริหารทาเรือพาณิชยสัตหบี - กองทพัเรือ 

 
ในการดําเนินงานทุกองคกรยอมเผชิญตอการเปล่ียนแปลง ไมวาจะเปนการเปล่ียนแปลงสภาพแวดลอม 

ภายนอกหรือภายในองคกร เชน การเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจ สังคม การเมือง การเปล่ียนแปลงท่ีเกิดจากนโยบาย 
ของผูบริหารขององคกร การเปล่ียนโครงสรางองคกร ฯลฯ ในกระแสการเปล่ียนแปลงซึ่งเกิดข้ึนเสมอ ทําใหความ
เส่ียงหรือจุดเส่ียงเปล่ียนแปลงตามไปดวย จึงทําใหมีความจําเปนตองประเมินความเส่ียงอยางตอเนื่องและสม่ําเสมอ 
เพื่อใหผูบริหารไดรับทราบขอมูลความเส่ียงท่ีถูกตองตรงกับสภาพท่ีเปนอยูจริงในแตละขณะ อันจะทําใหสามารถใช
ขอมูลเหลานั้น สรางเสริมมาตรการและระบบการควบคุมภายในใหสัมพันธรับกันไดอยางเหมาะสม กับความเส่ียงท่ีมีอยู  
การประเมินความเส่ียงเปนการประเมินเพื่อใหทราบวาองคกรมีความเส่ียงอยางไร และเปนความเส่ียงในเรื่อง       
หรือข้ันตอนใดของงาน มีระดับความสําคัญและโอกาสท่ีจะเกิดมากนอยเพียงใดเพื่อนํามาพิจารณาวาองคกรควรมีการ
บริหารจัดการอยางไรเพื่อใหเกิดความมั่นใจอยางสมเหตุสมผลวาความผิดพลาด หรือ ความเสียหายจากความเส่ียงนั้น
จะไมเกิดข้ึน หรือหากเกิดข้ึนก็จะอยูในระดับท่ีไมเปนอันตรายหรือไมเปนอุปสรรคตอความสําเร็จตามวัตถุประสงค
ขององคกร เพื่อจัดการกับการเปล่ียนแปลงท่ีอาจสงผลกระทบตอ ความสําเร็จหรือการบรรลุเปาหมายของ     
แผนงาน / โครงการ เงินทุนหมุนเวียนเพื่อการบริหารทาเรือพาณิชยสัตหีบ – กองทัพเรือตองมีข้ันตอนการดําเนินงาน 
หลักเกณฑในการวิเคราะห ประเมิน และจัดการความเส่ียงอยางเหมาะสม ตามกระบวนการบริหารความเส่ียงตาม
มาตรฐาน COSO ประกอบดวยองคประกอบ ๘ ประการดังนี้  

๑) สภาพแวดลอมภายในองคกร (Internal Environment) 
สภาพแวดลอมขององคกรเปนองคประกอบท่ีสําคัญ ในการกําหนดกรอบบริหารความเส่ียง

ประกอบดวยปจจัยหลายประการ เชน วัฒนธรรมองคกร นโยบายของผูบริหาร แนวทางการปฏิบัติงานบุคลากร 
กระบวนการทํางาน ระบบสารสนเทศ ระเบียบ เปนตน สภาพแวดลอมภายในองคกรประกอบเปนพื้นฐานสําคัญ     
ในการกําหนดทิศทางของกรอบการบริหารความเส่ียงขององคกร  

๒) กําหนดวัตถุประสงค (Objective Setting) 
องคกรตองพิจารณากําหนดวัตถุประสงคในการบริหารความเส่ียงใหมีความสอดคลองกับกลยุทธ 

และความเส่ียงท่ีองคกรยอมรับได เพื่อวางเปาหมายในการบริหารความเส่ียงขององคกรไดอยางชัดเจน และเหมาะสม 
๓) การบงข้ีเหตุการณ (Event Identification) 

เปนการรวบรวมเหตุการณท่ีอาจเกิดข้ึนกับหนวยงาน ท้ังในสวนของปจจัยเส่ียงท่ีเกิดจากภายใน 
และภายนอกองคกร เชน นโยบายบรหิารงาน บุคลากร การปฏิบัติงาน การเงิน ระบบสารสนเทศ ระเบียบ กฎหมาย 
ระบบบัญชี ภาษีอากร ท้ังนี้ เพื่อทําความเขาใจตอเหตุการณและสถานการณนั้น เพื่อใหผูบริหารสามารถพิจารณา
กําหนดแนวทางและนโยบายในการจัดการกับความเส่ียงท่ีอาจจะเกิดข้ึนไดเปนอยางดี  

๔) การประเมินความเส่ียง (Risk Assessment) 
การประเมินความเส่ียงเปนการจําแนกและพิจารณาจัดลําดับความสําคัญของความเส่ียงท่ีมีอยู                 

โดยการประเมินจากโอกาสท่ีจะเกิด (Likelihood) และผลกระทบ (Impact) โดยสามารถประเมินความเส่ียงได      
ท้ังจากปจจัยความเส่ียงภายนอกและปจจัยความเส่ียงภายในองคกร  
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๕) การตอบสนองความเส่ียง (Risk Response) 
เปนการดําเนินการหลังจากท่ีองคกรสามารถบงช้ีความเส่ียงขององคกร และประเมินความสําคัญ 

ของความเส่ียงแลว โดยจะตองนําความเส่ียงไปดําเนินการตอบสนองดวยวิธีการท่ีเหมาะสมเพื่อลดความสูญเสีย    
หรือโอกาสท่ีจะเกิดผลกระทบใหอยูในระดับท่ีองคกรยอมรับได  

๖) กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) 
การกําหนดกิจกรรมและการปฏิบัติตาง ๆ ท่ีกระทําเพื่อลดความเส่ียง และทําใหการดําเนินงาน 

บรรลุตามวัตถุประสงคและเปาหมายขององคกร เชน การกําหนดกระบวนการปฏิบัติงานท่ีเกี่ยวของกับการจัดการ 
ความเส่ียงใหกับบุคลากรภายในองคกร เพื่อเปนการสรางความมั่นใจวาจะสามารถจัดการกับความเส่ียงนั้นไดอยาง 
ถูกตองและเปนโปตามเปาหมายท่ีกําหนด 

๗) สารสนเทศและการส่ือสาร (Information and Communication) 
องคกรจะตองมีระบบสารสนเทศและการติดตอส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพ เพราะเปนพื้นฐานสําคัญ              

ท่ีจะนําไปพิจารณาดําเนินการบริหารความเส่ียงใหเปนไปตามกรอบและข้ันตอนการปฏิบัติท่ีองคกรกําหนด  
๘) การติดตามประเมินผล (Monitoring) 

องคกรจะตองมีการติดตามผล เพื่อใหทราบถึงผลการดําเนินการวามีความเหมาะสมและสามารถ 
จัดการความเส่ียงไดอยางมีประสิทธิภาพหรือไม 

 
การจัดทําระบบบริหารความเสี่ยงของเงินทุนหมุนเวียนเพื่อการบริหารทาเรือพาณิชยสัตหีบ – กองทัพเรือ 

มีแนวทางการดําเนินงานตามข้ันตอนตาง ๆ สรุปเปนแผนภูมิการดําเนินงาน ดังนี้ 
 

 
 

ภาพท่ี ๒ แผนภูมิบริหารความเสี่ยง  

1. สภาพแวดลอมภายใน
องคกร 

2. กําหนดวัตถุประสงค 

3. การบงช้ีเหตุการณ 4. การประเมินความเสี่ยง 

5. การตอบสนองความเสี่ยง 

6. กิจกรรมการควบคุม 
7. สารสนเทศและการ

สื่อสาร 

8. การติดตามประเมินผล 
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              การกําหนดเปาหมายการบริหารความเสี่ยง (Objective Setting) 
เปนการกําหนดวัตถุประสงคของการบริหารจัดการความเส่ียง และพิจารณาเลือกประเด็น/แผนงาน/ 

โครงการ ท่ีมีความสอดคลองกับทุกกลยุทธในประเด็นยุทธศาสตร และไดรับงบประมาณสูงเปนอันดับแรก ซึ่งสามารถ
วิเคราะหความเส่ียงไดครบถวนชวยเพิ่มประสิทธิภาพของการตัดสินใจ โดยคํานึงถึงปจจัยเส่ียง และความเส่ียงในดาน
ตาง ๆ ท่ีนาจะมีผลกระทบกับการดําเนินงาน วัตถุประสงค และนโยบายแลวพิจารณาหาแนวทาง ปองกัน          
หรอืจัดการกับความเส่ียงเหลานั้น กอนท่ีจะเริ่มปฏิบัติงาน หรือดําเนินการตามแผนท่ีกําหนดไว 

การกําหนดวัตถุประสงคเปนเงื่อนไขเบ้ืองตนของการระบุเหตุการณ การประเมินความเส่ียง           
และการตอบสนองความเส่ียง วัตถุประสงคจึงตองกําหนดข้ึนกอนท่ีผูบริหารจะสามารถระบุและประเมินความเส่ียง ท่ี
มีผลตอการบรรลุวัตถุประสงค รวมท้ังกําหนดมาตรการท่ีจําเปนเพื่อบริหารความเส่ียงดังกลาว 

 
การกําหนดวัตถุประสงคระดับนโยบาย (Policy - Level Objectives) 
๑. มีการกําหนดวัตถุประสงคขององคกรท่ีขัดเจน และครอบคลุมถึงส่ิงท่ีองคกรตองการใหบรรลุ        

โดยพิจารณาจาก 
- กําหนดวัตถุประสงคโดยรวมขององคกรในรูปพันธกิจ (mission) จุดมุงหมายหรือเปาประสงค 

(goals) วัตถุประสงค เชน จุดมุงหมายเชิงยุทธศาสตร และในแผนปฏิบัติการประจําป 
- วัตถุประสงคขององคกรควรชัดเจน เฉพาะเจาะจงสําหรับองคกร กําหนดแนวทางและวัตถุประสงค

วาองคกรตองการทําอะไรใหประสบความสําเร็จ 
๒. มีการเผยแพรและช้ีแจงวัตถุประสงคขององคกรให บุคลากรทุกระดับทราบและเข าใจ                

ในทิศทางเดียวกัน 
๓. ยุทธศาสตรการดําเนินงานขององคกรสอดคลองกบัวัตถุประสงคขององคกร โดยพิจารณาจาก 

- แผนยุทธศาสตรสนับสนุนวัตถุประสงคขององคกรโดยรวม 
- แผนยุทธศาสตรครอบคลุมถึงการจัดสรรทรัพยากรและการใหลําดับความสําคัญ 
- แผนยุทธศาสตรและงบประมาณกําหนดกรอบเวลาท่ีสอดคลองกับความเปนจริงรวมท้ัง            

ระบุหนาท่ีความรับผิดชอบของผูปฏิบัติอยางชัดเจน 
๔. องคกรมีแผนรวมการประเมินความเส่ียง โดยคํานึง ถึงวัตถุประสงคโดยรวมขององคกร              

และปจจัยเส่ียงท้ังจากปจจัยภายในและภายนอกท่ีเกี่ยวของ รวมท้ังการจัดใหมีการควบคุมความเส่ียงเหลานั้น 
 
การกําหนดวัตถุประสงคระดับกิจกรรม (Activity-Level Objectives) 
๑. วัตถุประสงคระดับกิจกรรมสอดคลอง เช่ือมโยงกับวัตถุประสงคและแผนยุทธศาสตรขององคกร   

โดยพิจารณาจาก 
- กิจกรรมท่ีสําคัญตาง ๆ สอดคลอง เช่ือมโยงวัตถุประสงคและแผนยุทธศาสตรขององคกรอยาง

เหมาะสม 
- มีการสอบทานวัตถุประสงคระดับกิจกรรมเปนระยะ ๆ เพื่อใหมั่นใจไดวาวัตถุประสงคเหลานั้น   

ยังมีความสอดคลองกับวัตถุประสงคโดยรวม 
๒. วัตถุประสงคมีคุณลักษณะ ดังนี้ มีการกําหนดเปาหมายท่ีชัดเจน (Specific) สามารถวัดผล        

หรือ ประเมินผลได (Measurable) สามารถปฏิบัติใหบรรลุได (Achievable) สมเหตุผล มีความเปนไปได 
(Reasonable) มีกรอบเวลาท่ีชัดเจนและเหมาะสม (Time) 

๓. วัต ถุประสงคระ ดับกิจกรรมเกี่ ยวของกับกระบวนการดําเนินงาน ท่ี สํา คัญขององคกร                 
โดยพิจารณาจาก 
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- มีการกําหนดวัตถุประสงคในทุกกิจกรรมการดําเนินงานท่ีสําคัญ และกิจกรรมสนับสนุนการ 
ดําเนินงานขององคกร 

- วัตถุประสงคระดับกิจกรรมสอดคลองกับการปฏิบัติและการดําเนินงานท่ีมีประสิทธิผลในอดีต 
รวมท้ังสอดคลองกับมาตรฐานของการดําเนินงานท่ีอยูในภารกิจเดียวกัน 

๔. มีการกําหนดเกณฑหรือมาตรฐานในการประเมินการบรรลุวัตถุประสงคระดับกิจกรรม         
(ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติงานตามวัตถุประสงคระดับกิจกรรม) 

๕. หนวยงานมีการจัดหาทรัพยากรท่ีจําเปน และเพียงพอท่ีจะสนับสนุนในการปฏิบัติงานใหบรรลุ 
วัตถุประสงคระดับกิจกรรม 

๖. ผูบริหารใหความสนใจเปนพิเศษตอวัตถุประสงคระดับกิจกรรมท่ีสําคัญ และมีการติดตามผลการ
บรรลุวัตถุประสงคของกิจกรรมเหลานี้อยางสม่ําเสมอ 

 
การกําหนดวัตถุประสงค 

 

 
 

การระบุความเสี่ยง (Event Identification) 
การวิเคราะห เพี่อระบุความเส่ียง สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) ใหนําแนวคิด 

เรื่องธรรมาภิบาล (Good Governance) ท่ีเกี่ยวของแตละดานมาเปนปจจัยใบการวิเคราะหความเส่ียง ไดแก 
๑. ประสิทธิผล (Effectiveness) 
๒. ประสิทธิภาพ (Efficiency) 
๓. การมีสวนรวม (Participation) 
๔. ความโปรงใส (Transparency) 
๕. การตอบสนอง (Responsiveness) 
๖. ภาระรับผิดขอบ (Accountability) 
๗. นิติธรรม (Rule of Law) 
๘. การกระจายอํานาจ (Decentralization) 
๙. ความเสมอภาค (Equity) 
๑๐.การมุงเนนฉันทามติ (Consensus Oriented) 
 

องคประกอบตามหลักธรรมาภบิาล 
๑. หลักประสิทธิผล (Effectiveness) : ผลการปฏิบัติราชการท่ีบรรลุวัตถุประสงค และเปาหมาย                

ของแผนการปฏิบัติราชการตามท่ีไดรับงบประมาณดําเนินการ รวมถึงสามารถเทียบเคียงกับกรมอื่น หรือหนวยงาน   
ท่ีมีภารกิจคลายคลึงกัน และมีผลการปฏิบัติงานในระดับ ช้ันนําของประเทศเพี่อใหเกิดประโยชนสุขตอประชาชน  
โดยการปฏิบัติราชการจะตองมีทิศทางยุทธศาสตร และเปาประสงคท่ีชัดเจน มีกระบวนการปฏิบัติงานและ ระบบงาน
ท่ีเปนมาตรฐาน รวมถึงมีการติดตาม ประเมินผล และพัฒนาปรับปรุงอยางตอเนื่องและเปนระบบ 

๒. หลักประสิทธิภาพ (Efficiency) : การบริหารราชการตามแนวทางการกํากับดูแลท่ี ดี                  
ท่ีมีการออกแบบ กระบวนการปฏิบัติงาน โดยการใชเทคนิคและเครื่องมือการบริหารจัดการท่ีเหมาะสม ใหองคกร
สามารถใช ทรัพยากรท้ังดานตนทุน แรงงาน และระยะเวลาใหเกิดประโยชนสูงสุดตอการพัฒนาขีดความสามารถใน
การปฏิบัติ ราชการตามภารกิจ เพือ่ตอบสนองความตองการของประชาชนและผูมีสวนไดสวนเสียทุกกลุม

ภารกิจขององค์กร 
วตัถปุระสงค์ของ

องค์กร 
กิจกรรมท่ีทําให้บรรลุ

วตัถปุระสงค์ 
วตัถปุระสงค์ระดบั

กิจกรรม 



12 
 

 

๓. หลักการมีสวนรวม (Participation) : กระบวนการท่ีขาราชการ ประชาขน และผูมีสวนไดสวนเสีย
ทุกกลุม มีโอกาสไดเขารวมในการรับรู เรียนรู ทําความเขาใจ รวมแสดงทักษะ รวมเสนอปญหา/ประเด็น ท่ีสําคัญ              
ท่ีเกี่ยวของ รวมคิดแนวทาง รวมการแกไขปญหา รวมในกระบวนการตัดสินใจ และรวมกระบวนการพัฒนา ในฐานะ
หุนสวนการพัฒนา 

๔. หลักความโปรงใส (Transparency) : กระบวนการเปดเผยอยางตรงไปตรงมา ช้ีแจงไดเมื่อม ี                
ขอสงสัย และสามารถเขาถึงขอมูลขาวสารอันไมตองหามตามกฎหมายไดอยางเสรี โดยประชาชนสามารถรู                      
ทุกข้ันตอนในการดําเนินกิจกรรมหรือกระบวนการตาง ๆ และสามารถตรวจสอบได 

๕. หลักการตอบสนอง (Responsiveness) : การใหบริการท่ีสามารถดําเนินการไดภายในระยะเวลา   
ท่ีกําหนด และสรางความเช่ือมั่น ความไววางใจ รวมถึงตอบสนองความคาดหวัง ความตองการของประชาชน 
ผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสียท่ีมีความหลากหลายและมีความแตกตาง 

๖. หลักภาระรับผิดชอบ (Accountability) : การแสดงความรับผิดชอบในการปฏิบัติหนาท่ี และผลงาน 
ตอเปาหมายท่ีกําหนดไว โดยความรับผิดชอบนั้นควรอยูในระดับท่ีสนองตอความคาดหวังของสาธารณะ รวมท้ังการ
แสดงถึงความสํานกึในการรับผิดชอบตอปญหาสาธารณะ 

๗. หลักนิติธรรม (Rule of Law) : การใชอํานาจของกฎหมาย กฎระเบียบ ขอบังคับ ในการบริหาร 
ราชการดวยความเปนธรรม ไมเลือกปฏิบัติและคํานึงถึงสิทธิเสรีภาพของผูมีสวนไดสวนเสีย 

๘. หลักการกระจายอํานาจ ( Decentralization ) : การถายโอนอํานาจการตัดสินใจทรัพยากร                 
และภารกิจจากราชการสวนกลาง ใหแกหนวยการปกครองอื่น (ราชการบริหารสวนทองถ่ิน) และภาคประชาขน 
ดําเนินการแทน โดยมีอิสระตามสมควร รวมถึงการมอบอํานาจและความรับผิดชอบไนการตัดสินใจ                   
และการ ดําเนินการใหแกบุคลากร โดยมุงเนนการสรางความพึงพอใจในการใหบริการตอผูรับบริการและผูมีสวนได
สวนเสีย การปรับปรุงกระบวนการและเพิ่มผลิตภาพ เพื่อผลการดําเนินงานท่ีดีของสวนราชการ ท้ังนี้การกระจาย
อํานาจการตัดสินใจท่ีดี บุคลากรตองมีความรูความสามารถและขอมูลสนับสนุนเพี่อใหเกิดการตัดสินใจท่ีเหมาะสม 

๙. หลักความเสมอภาค (Equity) : การไดรับการปฏิบัติและไดรับบริการอยางเทาเทียมกันโดยไมมีการ
แบงแยกดานชาย/หญิง ถ่ินกําเนิด เช้ือชาติ ภาษา เพศ อายุ ความพิการ สภาพทางกายหรือสุขภาพสถานะ                     
ของบุคลากรฐานะทางเศรษฐกิจและสังคม ความเช่ือทางศาสนา การศึกษา การฝกอบรม และอื่น ๆ 

๑0. หลักการมุงเนนฉันทามติ (Consensus Oriented) : ในการปฏิบัติงานตองมีกระบวนการในการ 
แสวงหาฉันทามติหรือขอตกลงรวมกันระหวางกลุมผูมีสวนไดสวนเสียท่ีเกี่ยวของ โดยเฉพาะกลุมท่ีไดรับผลกระทบ 
โดยตรงจะตองไมมีขอคัดคานท่ีหาขอยุติไมไดในประเด็นท่ีสําคัญ 

 
การระบุปจจัยเสี่ยง (Risk Identification) 

ในการวิเคราะหเพื่อระบุความเส่ียงตาง ๆ อาจนําเรื่องกลยุทธองคกร การลงทุน ลูกคา คูแขงขัน 
เศรษฐกิจ บุคลากร งบประมาณ supply chain มาพิจารณาปจจัยเส่ียงในดานหลัก ๆ 4 ดาน ดังนี ้

1. ความเสี่ยงดานกลยุทธ (Strategic Risk : S) 

เกี่ยวกับการบรรลุเปาหมาย และพันธกิจในภาพรวม โดยความเส่ียงท่ีอาจจะเกิดข้ึนเปนความเส่ียง 
เนื่องจากการเปล่ียนแปลงของสถานการณเหตุการณภายนอกสงผลตอกลยุทธท่ีกําหนดไวไมสอดคลองกับประเด็น 
ยุทธศาสตร วิสัยทัศน การกําหนดกลยุทธท่ีขาดการมีสวนรวมจากภาคประชาชน การรวมมือกับองคกรอิสระทําให 
โครงการขาดการยอมรับโครงการไมไดนําไปสูการแกไข การตอบสนองตอความตองการของผูรับบริการหรือผูมีสวนได
สวนเสียอยางแทจริง หรือเปนความเส่ียงท่ีเกิดข้ึนจากการตัดสินใจผิดพลาดหรือนําการตัดสินใจนั้นมาใชอยาง                   
ไมถูกตอง
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๒. ความเสี่ยงดานการดําเนินงาน (Operational Risk : O) 

เกี่ยวของกับประสิทธิภาพ ประสิทธิผลหรือผลการปฏิบัติงาน โดยความเส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึนเปนความ 
เส่ียงเนื่องจากระบบงานภายในขององคกรกระบวนการ เทคโนโลยี หรือนวัตกรรมท่ีใช บุคลากร ความเพียงพอ                  
ของขอมูลสงผลตอประสิทธิภาพ และประสิทธิผลในการดําเนินโครงการ  

๓. ความเสี่ยงดานการเงิน (Financial Risk : F) 

เปนความเส่ียงเกี่ยวกับการบริหารงบประมาณและการเงิน เชน การบริหารการเงินไมถูกตอง                        
ไมเหมาะสม ทําใหขาดประสิทธิภาพ และไมทันตอสถานการณหรือเปนความเส่ียงท่ีเกี่ยวของกับการเงินขององคกร 
เชน การประมาณการงบประมาณไมเพียงพอ และไมสอดคลองกับข้ันตอนการดําเนินการ เปนตน 

๔. ความเสี่ยงดานการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ (Compliance Risk : C) 

เกี่ยวของกับการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบตางๆ โดยความเส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึนเปนความเส่ียงเนื่องจาก 
ความไมชัดเจน ความไมทันสมัย หรือความไมครอบคลุมของกฎหมาย กฎระเบียบ ขอบังคับตาง ๆ รวมท้ัง                         
การทํานิติกรรมสัญญา การรางสัญญาท่ีไมครอบคลุมการดําเนินงานในการวิเคราะหความเส่ียงนั้น 

นอกจากสวนราชการจะพิจารณาปจจัยเส่ียงจากดานตาง ๆ แลว จะตองนําแนวคิดเรื่องธรรมาภิบาล                  
ท่ีเกี่ยวของในแตละดานมาเปนปจจัยในการวิเคราะหความเส่ียงดวย ดังตัวอยางแผนภูมิท่ี ๓ 

 

 
 
 
 
 
 

 ธรรมาภิบาล  
 
ความเส่ียง 

ประ 
สิทธิ 
ผล 

ประ 
สิทธิ 
ภาพ 

การมี 
สวน 
รวม 

ความ 
โปรง 
ใส 

การ 
ตอบ 
สนอง 

ภาระ 
รับผิด 
ชอบ 

นิติ 
ธรรม 

การ 
กระจาย 
อํานาจ 

ความ 
เสมอ 
ภาค 

การ 
มุงเนน 
ฉันทา 
มติ 

ความเส่ียงดานกลยุทธ 
(Strategic Risk : S)   

        

ความเส่ียงดานการ 
ดําเนินงาน 
(Operational Risk : O) 

    

 

  

 

  

ความเส่ียงดานการเงิน 
(Financial Risk : F) 

   
 

 
 

    

ความเส่ียงดานการ 
ปฏิบัติตามกฎหมาย/  
กฎระเบียบ 
(Compliance Risk : C) 

   

 

  

 

   

 

ภาพท่ี ๓ การวิเคราะหปจจัยเส่ียงกับหลักธรรมาภิบาล 
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ตาราง เกณฑในการประเมินโอกาสและผลกระทบในการเกิดความเส่ียง 
 

ประเด็น/องคประกอบท่ี 
พิจารณา 

ระดับคะแนน 

1=นอยมาก 
(Insignificant) 

๒=นอย 
(Minor) 

๓=ปานกลาง 
(Major) 

๔=สูง 
(Nearly Critical) 

5=สูงมาก 
(Critical) 

ความรุนแรงของผลกระทบ (Impact : I) 
มูลคาความเสียหาย I๑ < 1 แสนบาท 1 แสนบาท 

- 
5 แสนบาท 

5 แสนบาท 
- 

๑ ลาน 

1 ลานบาท 
 -  

๑๐ ลานบาท 

> ๑๐ ลานบาท 

ผลกระทบตอ 
ภาพลักษณของ 
หนวยงาน 

I๒ นอยมาก นอย ปานกลาง สูง สูงมาก 

ผลสํารวจความพึง 
พอใจ 

I๓ พึงพอใจ>๘๐% >๖๐-๘๐% >๔๐-๖๐% >๒๐-๔๐% ≤๒๐% 

จํานวนผูรับบริการท่ี 
ไดรับความเสียหาย/ 
จํานวนผูมีสวนได 
สวนเสียท่ีไดรับ 
ผลกระทบ 

I๔ ผลกระทบ 
เฉพาะกลุม 
ผูเกี่ยวของ 

โดยตรงบางราย 

ผลกระทบ 
เฉพาะกลุม 
ผูเกี่ยวของ 

โดยตรงเปนสวน 
ใหญ 

ผลกระทบ 
เฉพาะกลุม 
ผูเกี่ยวของ 

โดยตรงท้ังหมด 

เฉพาะ 
ผูเกี่ยวของ 

โดยตรงท้ังหมด 
และผูอื่น 
บางสวน 

เฉพาะ 
ผูเกี่ยวของ 

โดยตรงท้ังหมด 
และผูอื่นสวน

ใหญ 
จํานวนผูรองเรียนตอ 
เดือน 

I5 นอยกวา ๑ ราย ๑ - ๒ รายตอ 
เดือน 

๓ - ๔ รายตอ 
เดือน 

๔ - ๖ รายตอ 
เดือน 

๗ รายข้ึนไป 

โอกาสท่ีเกิดความเสียหาย (Likelihood : L) 
ระเบียบคูมือปฏิบัติ L1 มีท้ังสองและมี 

การปฏิบัติตาม 
มีอยางใดอยาง 
หนึ่งและมีการ 

ปฏิบัติตาม 

มีท้ังสองอยาง 
แตปฏิบัติตาม 
อยางใดอยาง 
หนึ่งหรือไมถือ 

ปฏิบัติ 

มีอยางใดอยาง 
หนึ่งแตไมถือ 

ปฏิบัติ 

ไมมีท้ังสองอยาง 
และไมถือปฏิบัติ 

การควบคุมติดตาม 
และตรวจสอบของ  
ผูบังคับบัญชาหรือ 
หนวยอื่น ๆ 

L2 ทุกสัปดาห ทุกสองสัปดาห ทุก ๑ เดือน ทุก ๓ เดือน ทุก ๖ เดือน หรือ
มากกวา 

การอบรม/สอนงาน/ 
ทบทวน การปฏิบัติงาน 

L3 ทุกสัปดาห ทุก ๓ เดือน ทุก ๖ เดือน ทุก ๑ ป มากกวา ๑ ป 

ความถ่ีในการเกิด 
ขอผิดพลาดการ 
ปฏิบัติงาน  
(เฉล่ียตอป ตอครั้ง) 

L4 5 ป/ครั้ง ๒ - ๓ ป/ครั้ง ๑ ป/ครั้ง ๑ - ๖ เดือน/ครั้ง 
ไมเกิน ๔ ครั้ง/ 

ป 

๑ เดือน/ครั้ง 
หรือมากกวา 

โอกาสท่ีจะเกิด 
เหตุการณ 

L5 5 ป/ครั้ง ๔ ป/ครั้ง ๓ ป/ครั้ง ๒ ป/ครั้ง ๑ ป/ครั้ง 

*หมายเหตุ จัดทําแผนภูมิความเสี่ยงเพื่อใหผูบริหารและบุคลากรในองคกรไดเห็นภาพรวมวสาความเสี่ยงมีการกระจายตัวอยางไร และใชในการ
ตัดสินใจวาความเสี่ยงใดควรเรงจัดการกอน 
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การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 
 

เมื่อผูประเมินระบุไดวา มีปจจัยเส่ียงอะไรบางท่ีองคกรประสบอยู ผูประเมินควรทําการวิเคราะหความเส่ียง 
การวิเคราะหความเส่ียงอาจทําไดหลายวิธีแตกตางกันไปเนื่องจากความหลากหลายชนิดของความเส่ียง ความเส่ียง
บางชนิด ยากท่ีจะประมาณถึงผลกระทบท่ีมีตอองคกร อยางไรก็ตามกระบวนการวิเคราะหความเส่ียง มักกระทําโดย 

• จัดลําดับความสําคัญของความเส่ียงท่ีมีตอองคกร 
• ประมาณการโอกาสและความถ่ีท่ีความเส่ียงอาจเกิดข้ึนวามีมากนอยเพียงใด 
• พิจารณาผลกระทบจากความเส่ียง และหาวิธีการท่ีเหมาะสมท่ีจะจัดการลดความเส่ียง 
ผูบริหารควรใหความสําคัญตอความเส่ียงท่ีมีนัยสําคัญและมีโอกาสเกิดข้ึนบอย แตอาจใหความสนใจ 

นอยตอความเส่ียงท่ีไมมีสาระสําคัญ หรือความเส่ียงท่ีโอกาสเกิดข้ึนนอย อยางไรก็ตามความเส่ียงท่ีอยูระหวางสองจุด
นี้ เปนส่ิงท่ีตองใชวิจารณญาณอยางมากในการวิเคราะหและวัดผลของความเส่ียงนั้น เปนเรื่องยุงยากซับชอนอีกท้ัง 
ประสบการณความรูท่ีตางกันของผูวิเคราะห อาจจะทําการพิจารณาความเส่ียงแตกตางกันดวย 

โอกาสท่ีจะเกิด (Likelihood) 
หมายถึง ความถ่ีหรือโอกาสท่ีจะเกิดเหตุการณความเส่ียง 
ผลกระทบ (Impact) 
หมายถึง สถานะของความเส่ียงท่ีไดจากการประเมินโอกาสและผลกระทบของแตละปจจัยเส่ียง 

แบงเปน ๕ ระดับ คือ สูงมาก สูง ปานกลาง นอย และนอยมาก การประเมินระดับของความเส่ียงสําหรับแตละปจจัย
เส่ียง หรือความเปนไปไดท่ีเหตุการณนั้นจะเกิด เปนเรื่องท่ีใชวิจารณญาณอยางมาก การประเมินโอกาสท่ีจะเกิดความ 
เส่ียงในเซิงคุณภาพแบงเปนระดับ ๕ ระดับ คือ สูงมาก สูง ปานกลาง นอย และนอยมาก หากกําหนดเซิงปริมาณ 
โดยพิจารณาจากโอกาสท่ีจะเกิดความผิดพลาดจากจํานวนงาน หรือความซับชอน ความถ่ีในการควบคุมการติดตาม
งานระยะเวลาในการเปล่ียนแปลง ฯลฯ ซึ่งเหตุการณเดียวกันแตอาจมีระดับโอกาสท่ีจะเกิดในแตละองคกรตางกัน 
ดังนั้น องคกรตองมีหลักเกณฑในการกําหนดระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียง และคําอธิบายความแตกตางของ      
แตละระดับท่ีชัดเจนเปนลายลักษณอักษร 

 
การวิเคราะหระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk) 
 

 
5 

      
มีความเสี่ยงสูงมาก 

 
4 

      
มีความเสี่ยงสูง 

ผลกระทบ 
( I ) 

3 
      

มีความเสี่ยงปานกลาง 

 
2 

      
มีความเสี่ยงตํ่า 

 
1 

       

  1 2 3 4 5   
    โอกาสท่ีจะเกิด ( L )    
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ตัวอยางแผนภาพแสดงระดับความเส่ียง ท้ังระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียง (L) และระดับผลกระทบ (I) 
โดยแสดงระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียง (L) กอนระดับผลกระทบ (I) การใชแผนภาพแสดงระดับความเส่ียง                     
ทําใหเห็นตําแหนงและระดับของทุกความเส่ียงไดชัดเจน และสะดวกตอการหาวิธีจัดการความเส่ียงหรือตอบสนอง 
ความเส่ียง ซึ่งควรจัดการความเส่ียงท่ีมีระดับสูงกอนระดับปานกลาง และอาจยังไมตองจัดการความเส่ียงท่ีมีระดับตํ่า  

ความเสี่ยงระดับสูงมาก 
หมายถึง ระดับท่ีไมสามารถยอมรับได เชน ความเส่ียงระดับ (๑๕-๒๐) จําเปนตองเรงจัดการ ความเส่ียง

ใหอยูระดับท่ียอมรับไดทันที  
ความเสี่ยงระดับสูง 
หมายถึง ไมยอมรับ เชน ความเส่ียงระดับ (๑๐, ๑๔) จําเปนตองเรงจัดการความเส่ียงใหอยูระดับท่ี 

ยอมรับไดทันที 
ความเสี่ยงระดับปานกลาง 
หมายถึง อยูในระดับท่ีพอยอมรับได เชน ความเส่ียงระดับ (๖, ๙) เปนเขตเฝาระวัง แตตองมีการควบคุม 

เพื่อปองกันไมใหความเส่ียงเคล่ือนยายไปยังระดับท่ีรับไมได  
ความเสี่ยงระดับตํ่า 
หมายถึง ในระดับยอมรับได เชน ความเส่ียงระดับ (๑, ๕) ไมตองควบคุมความเส่ียง ไมตองมีการจัดการ 

เพิ่มเติม 
 

นอกจากการใชแนวทางในการวิเคราะหความเส่ียงตามแผนภาพขางตนแลวในทางปฏิบัติ ฝายบริหาร 
ควรพิจารณาถึงปจจัยอื่น ๆ ประกอบ เชน ความเส่ียงบางประเภทอาจมีโอกาสท่ีจะเกิดสูงมากถึงแมผลเสียหายท่ี 
เกิดข้ึนจากความเส่ียงดังกลาวในแตละครั้งมีจํานวนเงินนอย แตหากเกิดข้ึนบอยครั้งผลโดยรวมอาจมีจํานวนเงิน      
ท่ีมีสาระสําคัญ และอาจกอไหเกิดผลเสียหายตอองคกรได 

 
 
 
 
 
 
 
 
           
 
               
  
 
 
     
 
 
  

ความเสี่ยง 
ที่มีอยู 

(Inherent 
Risk) ความเสี่ยง 

ที่เหลืออยู 
(Residua
l Risk) 

มาตรการ
ควบคุม 

(control) 

มาตรการ
ควบคุม 

(control) 

 แผนการ
บริหาร

ความเสี่ยง 

 

ระดับความ
เสี่ยงท่ี

ยอมรับได 
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การวิเคราะห Cost - Benefit Analysis 
ความเส่ียงท่ีเกิดข้ึนทุกความเส่ียงจะตองมีมาตรการ/กิจกรรมท่ีใชในการจัดการความเส่ียงแลวจะตอง 

ศึกษาความเปนไปไดและคาใชจายของแตละทางเลือกเพื่อใชในการตัดสินใจเลือกมาตรการ/กิจกรรมลดอยาง       
เปนระบบ โดยการวิเคราะหผลไดผลเสีย Cost - Benefit Analysis ของทุกมาตรการ/กิจกรรมวาเปนวิธีการท่ีมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลหรือไม โดยมีส่ิงท่ีจะพิจารณาในการวิเคราะห คือ 

- ตนทุนท่ีเกิดข้ึนจากการดําเนินงาน (Cost) ไดแก ตนทุนเวลา หรือความสะดวกท่ีมีโอกาสสูญเสียไป
กับความเส่ียง หรือความเส่ียงท่ีจะเกิดข้ึนไดอีกในอนาคต เชน 

๑. ตนทุนท่ีมองเห็นได  หรือ ตนทุนทางตรง 
2. ตนทุนท่ีมองไมเห็น  หรือ ตนทุนทางออม 
๓. ผลกระทบเชิงลบ 

- ประโยชนจากการดําเนินงาน (Benefit) ผลลัพธท่ีเกิดข้ึนทันทีท่ีนํามาตรการนั้นไปลดความเส่ียง 
หรือ ผลประโยชนในระยะยาว รวมไปถึงโอกาสดี ๆ ในอนาคต เชน 

๑. ประโยชนท่ีมองเห็นได  หรือ ประโยชนทางตรง 
๒. ประโยชนท่ีมองไมเห็น  หรือ ประโยชนทางออม 
๓. ผลกระทบเขิงบวก 
 

 

Risk Evaluation (Cost - Benefit Analysis) 
 

ประโยชนทางตรง ประโยชนทางออม 

มูลคาประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับจากการดําเนินงาน 
(สามารถระบุเปนตัวเลขไดชัดเจน) 

หนวยงานมีภาพลักษณท่ีดีข้ึน 

ระดับความเส่ียงท่ีลดลง กระตุนพนักงานมีประสิทธิภาพในการดําเนินงานมากข้ึน 

แผนงาน/โครงการสามารถบรรลุเปาหมายและแลว
เสร็จในระยะเวลาท่ีกําหนด 

เวลาในการติดตามงานลดลง 

ประหยัดคาใชจายในการบํารุงรักษาเครื่องจักร มีความรวมมือสําหรับการดําเนินงานภายในองคกรมาก
้  ลดขอผิดพลาดจากการดําเนินงาน ความพงึพอใจของผูรับบริการ 

ความสูญเสียลดลง ความพงึพอใจของผูมีสวนไดสวนเสียเพิ่มข้ึน 

ตนทุนทางตรง ตนทุนทางออม 

ตนทุนคาใชจายในการดําเนินงาน (สามารถระบุเปน 
มูลคาไดชัดเจน 

บุคลากรในองคกรมีภาระงานท่ีมากข้ึน 

คาบํารุงรักษา เพิ่มขอบเขตของการดําเนินงาน 

การจางบุคลากรท่ีเพิ่มข้ึน คาเสียโอกาสในการดําเนินงาน 

เงินเดือน เวลาท่ีใชในการทํางาน 
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การวิเคราะห Cost - Benefit ในแตละทางเลือกการจัดการความเสี่ยง 

ประเภทความเสี่ยง ทางเลือกในการจัดการความเสี่ยง Cost Benefit 

ความเสี่ยงดานกลยุทธ    

มาจากการเลือกความเส่ียงดานกลยุทธท่ีมี 
ระดับความเส่ียงสูงท่ีสุด 

กําหนดทางเลือกในการจัดการความเส่ียง 
(สามารถกําหนดไดมากกวา ๑ ทางเลือก
เพี่อเปรียบเทียบระหวาง Cost และ 
Benefit) 

ประมาณการตนทุนในการดําเนินการ
จัดการความเส่ียงในแตละทางเลือก 

ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับจากการ
จัดการความเส่ียงในแตละทางเลือก 

ความเสี่ยงดานการดําเนินงาน    
มาจากการเลือกความเส่ียงดานการ 
ดําเนินงานท่ีมีระดับความเส่ียงสูงท่ีสุด 

กําหนดทางเลือกในการจัดการความเส่ียง 
(สามารถกําหนดไดมากกวา ๑ ทางเลือก
เพื่อเปรียบเทียบระหวาง Cost และ 
Benefit) 

ประมาณการตนทุนในการดําเนินการ
จัดการความเส่ียงในแตละทางเลือก 

ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับจากการ
จัดการความเส่ียงในแตละทางเลือก 

ความเสี่ยงดานการเงิน    

มาจากการเลือกความเส่ียงดานการเงินท่ีมี 
ระดับความเส่ียงสูงท่ีสุด 

กําหนดทางเลือกในการจัดการความเส่ียง 
(สามารถกําหนดไดมากกวา ๑ ทางเลือก
เพื่อเปรียบเทียบระหวาง Cost และ 
Benefit) 

ประมาณการตนทุนในการดําเนินการ
จัดการความเส่ียงในแตละทางเลือก 

ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับจากการ
จัดการความเส่ียงในแตละทางเลือก 

ความเสี่ยงดานการปฏบิัติตามกฎ/
 

   
มาจากการเลือกความเส่ียงดานการปฏิบัติ 
ตามกฎ/ระเบียบท่ีมีระดับความเส่ียงสูง
ท่ีสุด 

กําหนดทางเลือกในการจัดการความเส่ียง 
(สามารถกําหนดไดมากกวา ๑ ทางเลือก
เพื่อเปรียบเทียบระหวาง Cost และ 
Benefit) 

ประมาณการตนทุนในการดําเนินการ
จัดการความเส่ียงในแตละทางเลือก 

ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับจากการ
จัดการความเส่ียงในแตละทางเลือก 



การวิเคราะห Cost Level พิจารณาจากระดับของงบประมาณกับการดําเนินงาน โดยมีรายละเอียด 
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การวิเคราะห Cost Level พิจารณาจากระดับของบประมาณกับการดําเนินงาน โดยมีรายละเอียดตาม
ตารางนี้ 
 

ภาพท่ี ๓ ตารางการวิเคราะห Cost Level 
 

การวิเคราะห Benefit Level จะพิจารณาวามาตรการ/กิจกรรมจะชวยลดโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียง 
และ/หรือลดความรุนแรงของผลกระทบจากความเส่ียงนั้นระดับใด โดยแบงการพิจารณาเปน ๓ ระดับเชนกัน                  
คือ Low, Medium และ High โดยแตละระดับ พิจารณาจากรายละเอียดท่ีระบุในตาราง ดังนี ้

 

 

การวิเคราะห Cost 

Cost Level งบประมาณ การดําเนินงาน 
High High High 
High High Medium 

Medium High Low 
High Medium High 

Medium Medium Medium 
Low Medium Low 

Medium Low High 
Low Low Medium 
Low Low Low 

 

การวิเคราะห Benefit 

Benefit Level ลดระดับคะแนน Impact / Likelihood 
High เปนกิจกรรมท่ีเปนปจจัยสําคัญ (Critical Factor) ในการลดความ

เส่ียงมาก 
Medium เปนกิจกรรมท่ีเปนปจจัยสําคัญ (Critical Factor) ในการลดความ

เส่ียงปานกลาง 

Low 
เปนกิจกรรมท่ีเปนปจจัยสําคัญ (Critical Factor) ในการลดความ
เส่ียงนอย 

 

ภาพท่ี ๔ ตารางการวิเคราะห Benefit Level 
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เมื่อวิเคราะห Cost Level และ Benefit Level ไดแลว นํามาพิจารณาจัดลําดับความสําคัญ          
ของมาตรการ/กิจกรรมท่ีใชในการจัดการความเส่ียง โดยมีเกณฑการจัดลําดับความสําคัญ ดังนี ้

 

 
คําอธิบาย 

๑. การพิจารณาลําดับความสําคัญของมาตรการ/กิจกรรมถาตนทุนอยูท่ี Low Level และมี Benefit 
Level อยูในระดับ High และ Medium จะมีลําดับความสําคัญของการดําเนินการอยูในลําดับท่ี ๑ เพราะสามารถ
ชวยลดความเส่ียงไดโดยใชงบประมาณบริหารจัดการปกติ ไมตองจัดหางบประมาณเพิ่ม และเปนงานท่ีอยูใน
ภาระหนาท่ีของหนวยงาน สวน Task ท่ีมีตนทุนอยู Medium Level และ High Level ใหจัดลําดับ ความสําคัญของ
การดําเนินงานตามลําดับ (๒, ๓ และ ๔) 

๒.  ในทางปฏิบัติระหวางการดําเนินงานตามแผนบริหารจัดการความเส่ียง ผูรับผิดชอบความเส่ียง 
สามารถปรับปรุงหรือแกไขมาตรการ/กิจกรรมในแผนฯ ได หากพบวามีมาตรการ/กิจกรรมบางอยางท่ีควรดําเนินการ
กอนเพราะชวยลดความเส่ียง โดยผูรับผิดชอบความเส่ียงสามารถพิจารณาส่ังการมอบหมายใหดําเนินการไดทันทีโดย
ไมจําเปนตองวิเคราะหผลไดผลเสีย (Cost - benefit Analysis) เพื่อจัดลําดับความสําคัญของมาตรการ/กิจกรรมนั้น ๆ 
 
วิธีการจัดการความเสี่ยง (Risk Response) 

เปนข้ันตอนการหามาตรการตอบสนองความเส่ียง กําหนดวิธีการจัดการเพื่อลด/ปองกันความเส่ียง                
ซึ่งเมื่อทราบความเส่ียงท่ีมีนัยสําคัญและโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียงแลว ควรวิเคราะหสาเหตุท่ีทําใหเกิดความเส่ียง 
และพิจารณาวาจะจัดการกับความเส่ียงนั้นอยางไร ในการพิจารณาเลือกดําเนินการ ผูบริหารตองพิจารณาถึง
คาใชจาย หรือตนทุนในการจัดการความเส่ียงนั้น เปรียบเทียบกับประโยชนท่ีจะไดรับวาเหมาะสมและคุมคาหรือไม 
เมื่อองคกรสามารถประเมินความเส่ียงท่ีมีสาระสําคัญไดแลวจะตองพิจารณาวาเปนความเส่ียงในดานใด 

 

ในกรณีท่ีเปนความเส่ียงเกี่ยวกับองคกรโดยรวม มักเกิดจากปจจัยภายนอก ซึ่งมิไดอยูภายใตการควบคุม 
ของฝายบริหาร การปองกันหรือลดความเส่ียงทําไดโดยการบรหิารความเส่ียง ดังนี้ 

๑. การยอมรับความเสีย่ง (Risk Acceptance) 
เปนความเส่ียงท่ีเหลือในปจจุบันอยูภายในระดับท่ีตองการและยอมรับไดแลวโดยไมตองดําเนินการ 

เพิ่มเติมเพื่อลดโอกาสหรือผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึนอีก เนื่องจากคาใชจายในการจัดการหรือสรางระบบควบคุม                   
อาจมีมูลคาสูงกวาผลลัพธท่ีได แตเราก็ควรมีมาตรการติดตามและดูแล เชน การกําหนดระดับของผลกระทบท่ียอมรับ
ได การเตรียมแผนต้ังรับ/จัดการความเส่ียง เปนตน 

การพิจารณา Mitigation Action Level 
Benefit Level Cost Level Priority for Mitigation Action 

High High  
High Medium ๒ 
High Low ๑ 

Medium High ๓ 
Medium Medium ๒ 
Medium Low ๑ 

Low High ๔ 
Low Medium ๓ 
Low Low ๒ 

 

ภาพท่ี ๕ ตารางการพิจารณา 
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2. การลด/การควบคุมความเสี่ยง (Risk Reduction/Control) 
เปนการออกแบบระบบควบคุม การแกไขปรับปรุงการทํางาน เพื่อปองกันหรือจํากัดผลกระทบ                 

และโอกาสเกิดความเสียหายใหอยูในระดับท่ียอมรับได เชน กําหนดกรอบเวลาลวงหนาในการดําเนินการ หรือกําหนด 
กรอบระยะเวลาแลวเสร็จของการปฏิบัติงาน หรือการจัดหาวัสดุ อุปกรณ ในการดําเนินงานใหมีเพียงพอในการ
ปฏิบัติงาน เปนตน 

๓. การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง (Risk Avoidance) 
เปนการดําเนินการเพื่อหลีกเล่ียงเหตุการณท่ีกอใหเกิดความเส่ียง โดยการหยุดหรือเปล่ียนแปลง 

กิจกรรมท่ีเปนความเส่ียง เชน การตัดสินใจยกเลิกโครงการ/กิจกรรม หรืองดทําข้ันตอนท่ีไมจําเปนและจะนํามาซึ่ง
ความเส่ียง การปรับเปล่ียนรูปแบบการทํางาน การลดขอบเขตการดําเนินการ เปนตน 

๔. การกระจาย/การโอนความเสี่ยง (Risk Sharing/Spreading) 
เปนการกระจายหรือถายโอนความเส่ียงใหหนวยอื่นชวยแบงความรับผิดชอบไปหรือรวมรับความเส่ียง 

เชน กรณีการจัดซื้อ/จัดจางครุภัณฑ กําหนดใหมีคณะกรรมการพิจารณาราคากลางและทบทวนคุณลักษณะเฉพาะ
ครุภัณฑหรือเงื่อนไขตางๆ เพื่อเปนการปองกันหรือลดความเส่ียงท่ีจะเกิดความผิดพลาด ในการจัดซื้อ/จัดจาง เปนตน 
 

การวิเคราะหแตละทางเลือกของการดําเนินงานโครงการ/กิจกรรมของเงินทุนหมนุเวียนเพื่อการบริหาร
ทาเรือพาณิชยสัตหีบ – กองทัพเรือ มีกระบวนการ/ข้ันตอนการดําเนินการ ตามแผนภูมิ ดังนี ้
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การระบุปจจัยเสี่ยงท่ีจะทําการบริหารจัดการ 

จัดลําดับความเสี่ยง/ปจจัยเสี่ยง 
(Risk Profile) ใหสอดคลองกับ

ความเสี่ยงระดับองคกร 

1. ดูจากลําดับของ Degree of Risk 

2. กระบวนการควบคุมความเสี่ยงที่ควรมี 

3. มีกระบวนการควบคุมในปจจุบันหรือยัง 

4. กระบวนการควบคุมในปจจุบันเพียงพอหรือไม 

แผนบริหารความเสี่ยง/ 
กิจกรรมการควบคุม  

-------------- 
ยอมรับ : ลด/ควบคุม : 

หลีกเลี่ยง : กระจาย/ถายโอน 

ไมมี มี 

ไมเพียงพอ เพียงพอ 
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กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) 
 

กิจกรรมการควบคุม คือ มาตรการ วิธีปฏิบัติตาง ๆ ท่ีกําหนดใหบุคลากรของหนวยงานปฏิบัติเพื่อลดหรือ 
ควบคุมความเส่ียงกิจกรรมท่ีปฏิบัติกันตามปกติท่ีมีลักษณะการควบคุม ไดแก การสอบทานงาน การตรวจสอบ                  
การควบคุมงาน การใหคําแนะนํา การแบงแยกหนาท่ี การรักษาความปลอดภัย การดูแลปองกันทรัพยสิน                      
การจดบันทึกกิจกรรมตาง ๆ การรวบรวมและจัดเก็บเอกสาร การจัดใหมีกิจกรรมควบคุมจํานวนเทาใดข้ึนอยูกับ
ลักษณะความเส่ียงของหนวยงาน ตัวอยางกิจกรรมการควบคุมภายในท่ีปฏิบัติโดยท่ัวไป เชน การกําหนดนโยบายและ
แผนงาน ท่ีแสดงทิศทางของหนวยงาน การกํ าหนดขอบเขตของอํ านาจท่ีมอบให แก บุคลากร ท่ี เป น                               
ลายลักษณอักษร ชัดเจน และส่ือสารใหทราบท่ัวกัน การสอบทานการปฏิบัติงานและสถานการณท่ีจําเปนตองติดตาม
เปนลายลักษณอักษร การวิเคราะหเปรียบเทียบผลการปฏิบัติงานกับเปาหมายตามแผนงานและวิเคราะหหาสาเหตุ
ของความแตกตางท่ีมีสาระสําคัญ การจัดทําหลักฐานท่ีเปนเอกสารหรือหนังสือเพื่อใหผูเกี่ยวของไดทราบและอางอิง
ในระบบการควบคุมภายในท่ีดีชวยทําใหผูบริหารมั่นใจในระดับท่ีสมเหตุสมผลวาจะสามารถควบคุมดูแล                            
ก า ร ดํ า เ นิ น ง า น ใ ห บ ร ร ลุ วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค ท่ี ต้ั ง ไ ว ไ ด  ซึ่ ง ส ว น เ งิ น ทุ น ห มุ น เ วี ย น เ พื่ อ ก า ร บ ริ ห า ร                                              
ทา เ รือพาณิชย สัตหีบ – กองทัพเรือ  ได วางระบบควบคุมภายในตามมาตรฐาน การควบคุมภายใน                        
ท่ีประกอบดวย ๔ องคประกอบดังนี้ 

๑. การควบคุมเพื่อการปองกัน (Preventive Control) เปนวิธีการควบคุมท่ีกําหนดข้ึนเพื่อปองกัน 
ไมใหเกิดความเส่ียงและขอผิดพลาดต้ังแตแรก เชน การอนุมัติ การจัดโครงสรางองคกรการแบงแยกหนาท่ี           
การควบคุมการเขาถึงเอกสาร ขอมูล ทรัพยสิน ฯลฯ 

๒. การควบคุมเพื่อใหตรวจพบ (Detective Control) เปนวิธีการควบคุมท่ีกําหนดข้ึนเพื่อคนหาพบ
ขอผิดพลาดท่ีเกิดข้ึนแลว เชน การสอบทาน การวิเคราะห การยนืยันยอด การตรวจนับ การรายงานขอบกพรอง ฯลฯ 

๓. การควบคุมโดยการช้ีแนะ (Directive Control) เปนวิธีการควบคุมท่ีสงเสริมหรือกระตุน             
ใหเกิดความสําเร็จตามวัตถุประสงคท่ีตองการ เชน การใหรางวัลแกผูมีผลงานดี เปนตน 

๔. การควบคุมเพื่อการแกไข (Corrective Control) เปนวิธีการควบคุมท่ีกําหนดข้ึนเพื่อแกไข
ขอผิดพลาดท่ีเกิดข้ึนใหถูกตอง หรือเพื่อหาวิธีการแกไขไมใหเกิดขอผิดพลาดซ้ําอีกในอนาคต เชน การจัดเตรียม
เครื่องมือดับเพลิงเพื่อชวยลดความรุนแรงของความเสียหายใหนอยลงหากเกิดเพลิงไหม เปนตน 

สําหรับแนวทางการบริหารความเส่ียงตามคูมือนี้ หลังจากประเมินความเส่ียงแลว หนวยงานจะทําการ
วิเคราะหการควบคุมท่ีมีอยูเดิมกอน ตามท่ีไดมีการจัดวางระบบการควบคุมภายในของหนวยงานวาไดมีการจัดการ
ควบคุมเพื่อลดความเส่ียงดังกลาวขางตนไวแลวหรือไม  ซึ่ ง โดยปกติจะมีการกําหนดข้ันตอนการควบคุม                
อยูคอนขางมาก แตผูปฏิบัติงานมักไมคอยปฏิบัติตามการควบคุมท่ีกําหนด จึงจําเปนท่ีหนวยงานตองวิเคราะหและ 
ประเมินผลระบบการควบคุมเหลานั้นกอน โดยนําผลจากการจัดลําดับความเส่ียงในระดับสูงมาประเมินมาตรการ 
ควบคุมกอนเปนอันดันแรก ตามข้ันตอน ดังนี ้

๑. นําเอาปจจัยเส่ียงท่ีอยูในระดับความเส่ียงสูงมากําหนดวิธีการควบคุมท่ีควรจะมีเพื่อปองกัน        
หรือลดความเส่ียงหรือปจจัยเส่ียงเหลานั้น 

๒. พิจารณาหรือประเมินวาในปจจุบันความเส่ียง หรือปจจัยเส่ียงเหลานั้น มีการควบคุมอยูแลวหรือไม 
๓. ถามีการควบคุมแลว ใหประเมินตอไปวาการควบคุมนั้นไดผลประโยชนตามความตองการอยูหรือไม 

โดยกระบวนการวิเคราะหตนทุน-ผลประโยชน  
 

สารสนเทศและการสื่อสาร (Information and Communication) 
สารสนเทศ หมายถึง ขอมูลท่ีไดผานการประมวลผลและจัดใหอยูในรูปท่ีมีความหมายและเปนประโยชน

ตอการใชงาน กลาวคือ มีความถูกตอง สมบูรณ เปนปจจุบัน ทันเวลา และมีความนาเช่ือถือ บุคลากรทุกระดับ
จําเปนตองใชขอมูลสารสนเทศ ผูบริหารใชในการบริหาร ผูปฏิบัติงานใชในการปฏิบัติงานตามหนาท่ี ดังนั้น จึงตองมี
ขอมูลสารสนเทศอยางพอเพียง และส่ือสารใหฝายบริหารและบุคลากรอื่น ๆ ซึ่งจําเปนตองใชสารสนเทศนั้นใน
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รูปแบบท่ีเหมาะสมและทันเวลา เพื่อชวยใหผูรับขอมูลสารสนเทศปฏิบัติหนาท่ีของตนไดอยางมีประสิทธิภาพ     
องคกรจะตองมีระบบสารสนเทศและการติดตอส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพ เพราะเปนพื้นฐานสําคัญท่ีจะนําไปพิจารณา
การดําเนินการบริหารความเส่ียงใหเปนไปตามกรอบ และข้ันตอนการปฏิบัติท่ีองคกรกําหนดลําดับ ข้ันตอนนี้ถือวามี
ความสําคัญ เพราะจะเปนสวนท่ีจะชวยสนับสนุนในทุก ๆ องคประกอบท่ีไดกลาวมาแลวขางตน โดยเฉพาะอยางยิ่ง 
ปจจัยภายในองคกร (Internal Environment) อันเปนรากฐานท่ีสําคัญขององคประกอบอื่น เพราะจะมีสวนชวยทํา
ใหบุคลากรในองคกรไดทราบถึงทิศทางการดําเนินงานดานการบริหารความเส่ียง ตลอดจน ถือเปนการเสริมสราง
วัฒนธรรมท่ีเกี่ยวกับการบริหารความเส่ียงขององคกรอีกทางหนึ่งดวย 

 
ดังนั้น เพี่อใหเกิดการผลักดันการนําแผนบริหารความเส่ียงไปสูการปฏิบัติอยางมีประสิทธิภาพ     

เงินทุนหมุนเวียนเพี่อการบริหารทาเรือพาณิชยสัตหีบ - กองทัพเรือ จึงตองกําหนดแนวทางการส่ือสารเพี่อบริหาร
ความเส่ียงท่ัวท้ังองคกรในแตละปโดยมีตัวอยาง แนวทาง/ชองทางการดําเนินการ ดังนี ้

๑. แจงเวียนแผนบริหารความเส่ียงของเงินทุนหมุนเวียนเพี่อการบริหารทาเรือพาณิชยสัตหีบ - กองทัพเรือ  
๒. นํา File แผนบริหารความเส่ียงลง website 
๓. การประชุมภายใน สํานัก/กอง เพี่อผลักดันใหการบริหารความเส่ียงภายใน สํานัก/กอง มีประสิทธิภาพ

เพิ่มข้ึน 
๔. ชองทางอื่น ๆ (พิจารณาตามความเหมาะสม) 
ท้ังนี้ ใหคณะกรรมการบริหารเงินทุนหมุนเวียนเพื่อการบริหารทาเรือพาณิชยสัตหีบ - กองทัพเรือ

พิจารณาเ ลือก  แนวทาง /ชอ งทาง  ท่ี เหมาะสมในแตละป และมอบหมายใหหน วยง าน ท่ีรับ ผิดชอบ                        
ในแตละแนวทาง/วิธีการ ทําการส่ือสาร และเผยแพรแผนบริหารความเส่ียงของเงินทุนหมุนเวียนเพี่อการบริหาร                                        
ทาเรือพาณิชยสัตหีบ - กองทัพเรือ ตอไป 

 
การติดตามและการประเมินผล (Monitoring and Evaluation) 

การติดตามและการประเมินผล (Monitoring and Evaluation) การติดตามและการประเมินผล
ดําเนินการเพี่อสอบทานวา ระบบการควบคุมภายในท่ีวางไวมีการปฏิบัติจริงเพียงพอ เหมาะสม มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล ขอตรวจพบจากการตรวจสอบและการสอบทานอื่น ๆ ไดรับการปรับปรุงแกไขอยางเหมาะสมและ
ทันเวลา การควบคุมภายใน ไดรับการปรับปรุงแกไขใหสอดคลองกับสถานการณท่ีเปล่ียนแปลงไป การติดตามและ
การประเมินผลทําได ๒ ลักษณะ คือ การติดตามผลการควบคุมในระหวางการปฏิบัติงาน (Ongoing Monitoring) 
และการประเมินการควบคุมเปนรายครั้ง ซึ่งประกอบดวยการประเมินการควบคุมดวยตนเอง กับการประเมินการ
ควบคุมอยางเปนอิสระ กลาวคือ เปนการประเมินผลโดยผูท่ีไมมีสวนเกี่ยวของกับการปฏิบัติงานนั้น อาจทําโดย       
ผูตรวจสอบภายใน และผูตรวจสอบภายนอก 

ท้ังนี้ สวนเงินทุนหมุนเวียนเพื่อการบริหารทาเรือพาณิชยสัตหีบ – กองทัพเรือ ทําการระบุควบคุม
ภายในท่ีมีอยูของงานและประเมิน ความเส่ียงพี่ยังอยูซึ่งผลท่ีไดจาก CSA มีดังนี้ 

๑. ทําใหผูปฏิบัติเขาใจอยางถองแทถึงกระบวนการทํางานและวัตถุประสงคของงานนั้น ๆ  
๒. เขาใจถึงความเส่ียงท่ีอาจมีผลกระทบตอวัตถุประสงคของงาน  
๓. สามารถกําหนดการควบคุมภายในท่ีจําเปน เพี่อลดความเส่ียงใหอยูในระดับท่ียอมรับได  
๔. สามารถกําหนดแผนปฏิบัติงานเพี่อปรับปรุงการควบคุมภายในใหเหมาะสม  
การทํา CSA เปนการประเมินผลการควบคุมโดยผูบริหารและผูปฏิบัติงานโดยตรงทําใหผูรับผิดชอบใน

งานไดพิจารณาการปฏิบัติงานของตนเองอยางถองแท และยอมรับท่ีจะทําการปรับปรุงการควบคุมภายในให
เหมาะสม มิฉะนั้นจะเกิดผลกระทบของการทํางาน เชน องคกรไมบรรลุวัตถุประสงค ซึ่งสวนเงินทุนหมุนเวียนเพี่อ    
การบริหารทาเรือพาณิชยสัตหีบ – กองทัพเรือ ไดใชการประเมินการควบคุมดวยตนเอง (CSA) โดยใชแบบประเมิน         
ผลการควบคุมภายในของสํานักงานตรวจเงินแผนดิน 
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ภาพท่ี ๖ การควบคุมภายในดวยตนเอง (CSA) 
 
 
 
 
 
 

CSA  ประเมินผล
การควบคุมดวย

ตนเอง 

วัตถุประสงคของ
งาน 

กระบวนการ
ปฏิบัติงาน 

กิจกรรมควบคุมท่ีมี 

ปจจัยเสี่ยงท่ียังมีอยู 

แผนปรับปรุงการ
ควบคุม 
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บทสรุป 

ระบบการบริหารความเส่ียง นอกจากจะชวยใหการบริหารงานในองคกรเกิดประสิทธิผลมากยิ่งข้ึนแลว 
ยังสามารถประยุกตใชกับงานทุกอยางได ต้ังแตโครงการใหญไปจนถึงงานขนาดเล็ก ในชีวิตประจําวันการตระหนักถึง
ความผิดพลาด และเตรียมแผนรองรับกอนท่ีจะเกิดข้ึนยอมดีกวาการแกปญหาท่ีปลายเหตุ ซึ่งอาจจะตัดสินใจ
ผิดพลาดและไมทันตอเหตุการณ ทําใหประสบความลมเหลวหรืออาจทําใหเสียคาใชจายและทรัพยากรโดยไมจําเปน 

สําหรับปจจัยแหงความสําเร็จของการจัดทําระบบการบริหารความเส่ียงนั้นประกอบดวย  
๑. การสนับสนุนอยางจริงจังและใหความสําคัญจากผูบรหิารระดับสูง 
๒. การมีทีมงานท่ีเขาใจระบบและไมยอทอตออุปสรรคในการขับเคล่ือนระบบใหท่ัวท้ังเงินทุนหมุนเวียน

เพื่อการบริหารทาเรือพาณิชยสัตหีบ – กองทัพเรือ  
๓. การเช่ือมโยงการบริหารความเส่ียงเขากับโครงสรางระบบงานเดิม  
๔. การนําการบริหารความเส่ียงไปใชเปนตัวบงบอกใหเห็นถึงโอกาสและการปรับปรุงระบบงาน  
๕. การควบคุมภายในของหนวยงาน และจัดทํารายงานตามระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผนดิน            

วาดวยการกําหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน พ.ศ. ๒๕๔๔  
๖. การประเมินตนเอง CSA ซึ่งถือเปนการควบคุมภายใน เพื่อปองกันไมใหเกิดความเส่ียง  
๗ .  ส ร า ง ตั ว ช้ี วั ด ท่ี ชั ด เ จ น แ ล ะ เ ช่ื อ ม โ ย ง กั บ ยุ ท ธ ศ า ส ต ร เ งิ น ทุ น ห มุ น เ วี ย น เ พื่ อ                                

การบริหารทาเรือพาณิชยสัตหีบ – กองทัพเรือ  
๘ .  ก า ร ส่ื อ ส า ร ถึ ง ผ ล สั ม ฤ ท ธิ์ แ ล ะ ป ร ะ สิ ท ธิ ผ ล ใ ห ท่ั ว ท้ั ง เ งิ น ทุ น ห มุ น เ วี ย น เ พื่ อ ก า ร                                                 

บ ริ ห า ร ท า เ รื อ พ า ณิ ช ย สั ต หี บ  – ก อ ง ทั พ เ รื อ  แ ต ท้ั ง นี้ ใ น เ งิ น ทุ น ห มุ น เ วี ย น เ พื่ อ ก า ร                                                  
บริหารทาเรือพาณิชยสัตหีบ – กองทัพเรือ อาจมีขอจํากัด ซึ่งจะสงผลใหการดําเนินการบริหารความเส่ียงท่ัวท้ัง
เงินทุนหมุนเวียนเพื่อการบริหารทาเรือพาณิชยสัตหีบ – กองทัพเรือ ไมบรรลุผลสําเร็จตามวัตถุประสงค เชน 

- การตัดสินใจของฝายบริหาร 
- การปฏิบัติงานของบุคลากรท่ีไมปฏิบัติตามระบบการบริหารความเส่ียงท่ัวท้ังองคกรท่ีกําหนดไว 
- เหตุการณท่ีอยูนอกเหนือการควบคุมอันเนื่องมาจากปจจัยภายนอกหรือเกิดเหตุการณพิเศษ     

ท่ีไมไดคาดคิดมากอน 
- ตนทุนคาใชจายเมื่อเปรียบเทียบกับผลตอบแทนท่ีได บางครั้งผูบริหารตองยอมรับในความเส่ียง 

ท่ีอาจเกิดข้ึน เมื่อพิจารณาเห็นวาตนทุนคาใชจายท่ีเสียไปในการปองกันความเส่ียงมากกวาผลตอบแทนท่ีได
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ภาคผนวก 



27 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แบบฟอรม 

การรายงานผลการดําเนินงานตามแผนการบริหารความเสี่ยง 
ประจําปบัญชี 2562 
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ตารางที่ ๑  การระบปุจจัยความเสีย่งและการจัดการความเสี่ยง 

 
ประเภท 

 
ความเสี่ยง 

 
ที่มา/สาเหตุ 

 
ผลกระทบ 

 
การควบคุม 

ผลการประเมินความเสี่ยง 
ณ 1 ต.ค. 2561 

เปาหมาย 
ณ 30 ก.ย. 2562 

 
ปจจัยเสี่ยง 

 
แผนการบริหาร 

 
ระยะเวลา 

 
ผูรับผิดชอบ 

ความเสี่ยง  ของความเสี่ยง ที่อาจจะเกิดข้ึน ที่มีอยู โอกาส 
ที่เกิดข้ึน 

(1) 

ผล 
กระทบ 

(2) 

ระดับ 
 

(1 x 2) 

โอกาส 
ที่เกิดข้ึน 

(1) 

ผล 
กระทบ 

(2) 

ระดับ 
 

(1 x 2) 

ที่เหลอือยู ความเสี่ยง   
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ตารางที่ ๑  การระบปุจจัยความเสีย่งและการจัดการความเสี่ยง 

 
ประเภท 

 
ความเสี่ยง 

 
ที่มา/สาเหตุ 

 
ผลกระทบ 

 
การควบคุม 

ผลการประเมินความเสี่ยง 
ณ 1 ต.ค. 2561 

เปาหมาย 
ณ 30 ก.ย. 2562 

 
ปจจัยเสี่ยง 

แผนการบริหาร
ความเสี่ยง / 

 
ระยะเวลา 

 
ผูรับผิดชอบ 

ความเสี่ยง  ของความเสี่ยง ที่อาจจะเกิดข้ึน ที่มีอยู โอกาส 
ที่เกิดข้ึน 

(1) 

ผล 
กระทบ 

(2) 

ระดับ 
 

(1 x 2) 

โอกาส 
ที่เกิดข้ึน 

(1) 

ผล 
กระทบ 

(2) 

ระดับ 
 

(1 x 2) 

ที่เหลอือยู แนวทางจัดการ
ความเสี่ยง 

ดําเนินการ  

ดาน 
กลยุทธ 

(S) 

              

ดานการ
ดําเนินงาน 

(O) 

              

ดาน 
การเงิน 

(F) 

              

ดานการ
ปฏิบัติตาม 
กฎหมาย/
กฎระเบียบ 

(C) 
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ตารางที่ 2  วิเคราะห Cost – Benefit Analysis 

ประเภท ปจจัยเสี่ยง ทางเลือกการ รายละเอียดการจัดการ ตนทุน (Cost)  ผลประโยชน (Benefit)  ทางเลือกท่ี 
ความเสี่ยง  จัดการความเสี่ยง  แผนงาน / กิจกรรม คาใชจาย ผลท่ีได รายรับ เหมาะสม 

ดาน 
กลยุทธ 

(S) 

 ยอมรับ       
 ลด/ควบคุม       
 หลีกเลี่ยง       
 กระจาย/ถายโอน       

ดานการ
ดําเนินงาน 

(O) 

 ยอมรับ       
 ลด/ควบคุม       
 หลีกเลี่ยง       
 กระจาย/ถายโอน       

ดาน 
การเงิน 

(F) 

 ยอมรับ       
 ลด/ควบคุม       
 หลีกเลี่ยง       
 กระจาย/ถายโอน       

ดานการ
ปฏิบัติตาม 
กฎหมาย/
กฎระเบียบ 

(C) 

 ยอมรับ       
 ลด/ควบคุม       
 หลีกเลี่ยง       
 กระจาย/ถายโอน       
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รายงานผลการดําเนนิงานตามแผนบริหารความเสี่ยง 
 

รายงานผลการดําเนินงานตามแผนบริหารความเส่ียงดาน.................... ประจําปบัญชี............................ 
รายงานความเส่ียง ลําดับท่ี..........  เรื่อง.............................................. 
วันท่ี............................ ผูรับผิดชอบ.....................................ตําแหนง/หนวยงาน......................... 
 

ลําดับ 
ความ
เสี่ยง 

แผนงาน / กิจกรรม ผลลัพธของกิจกรรม กําหนดการ 
ระยะเวลา
ดําเนินการ 

รอยละของ
ความ

คืบหนา 
(%) 

ปญหาอุปสรรค 
และแนวทางแกไข 
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ตารางที่ 3  สรปุผลการดําเนนิงานตามแผนการบรหิารความเสีย่ง 

ลําดับ ประเภท ปจจัยเสี่ยง ความเสียหาย รายละเอียด ระดับ ผลจากการใชมาตรการจัดการความเสี่ยง แนวทางจัดการ หมายเหตุ 
ความ
เสี่ยง 

ความเสี่ยง  ที่อาจจะเกิดข้ึน การจัดการ ความเสี่ยง 
ป 

2561-2562 

โอกาส 
ที่เกิดข้ึน 

(1) 

ผล 
กระทบ 

(2) 

ระดับความเสี่ยง 
ที่เหลอือยู 
(1 x 2) 

ความเสี่ยง  

 ดาน 
กลยุทธ 

(S) 

         

 ดานการ
ดําเนินงาน 

(O) 

         

 ดาน 
การเงิน 

(F) 

         

 ดานการ
ปฏิบัติตาม 
กฎหมาย/
กฎระเบียบ 

(C) 
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