
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

คู่มือการบริหารความเสีÉยง 

เงินทุนหมุนเวียนเพืÉอการบริหาร
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ฉบบัทบทวนประจาํปีบญัชี ŚŝŞś 
คาํนํา 

 คู่มอืฉบบันีÊจดัทําขึÊนเพืÉอเป็นแนวทางในการบรหิารความเสีÉยงของเงนิทุนหมุนเวยีนเพืÉอการบรหิาร

ท่าเรือพาณิชย์ส ัตหีบ - กองทัพเรือ โดยใช้แนวทางของ COSO ERM Framework อันเป็นกระบวนการ

ประเมนิการควบคุมภายในตามหลกัสากลมาใชป้ระเมนิความเพยีงพอของการควบคุมภายใน และการจดัการ

ความเสีÉยงภายในองคก์ร สรุปมกีารระบุความเสีÉยงหลกัไว ้Ŝ ด้าน คอื ความเสีÉยงด้านกลยุทธ์ ความเสีÉยงดา้น

การดาํเนินงาน ความเสีÉยงดา้นการเงนิ และความเสีÉยงดา้นการปฏบิตัติามกฎหมายและระเบยีบ 

 สําหรบัความเสีÉยงหลกัข้างต้น เงนิทุนฯ ได้มกีารทบทวนและปรบัปรุงกระบวนการบรหิารความ

เสีÉยงให้มปีระสทิธภิาพยิÉงขึÊน กล่าวคอื มกีารจดัตั Êงคณะทํางานดา้นการบรหิารความเสีÉยง และจดัให้มกีาร

ทบทวนระบบควบคุมภายใน โดยคณะทํางานดา้นการบรหิารความเสีÉยงชุดนีÊมหีน้าทีÉรบัผดิชอบกํากบัดูแล

การบรหิารความเสีÉยงขององคก์รให้บรรลุวตัถุประสงค์ตามเป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์ขององค์กรสอดคลอ้ง

กบัการบรหิารจดัการตามหลกัธรรมาภบิาลหรอืการกํากบัดแูลกจิการทีÉด ี

 การบรหิารความเสีÉยงจะเกดิประโยชน์สูงสุด เมืÉอทุกหน่วยงานในองคก์รมวีธิกีารประเมนิความเสีÉยง 

และจดัการความเสีÉยงอย่างเป็นระบบ มีการกําหนดแนวทางการบรหิารความเสีÉยง และการจดัให้มรีะบบ

ควบคุมภายใน โดยมีคู่มือการบริหารความเสีÉยงเพืÉอใช้เป็นแนวทางในการบริหารจัดการความเสีÉยงของ

องคก์ร  
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ภาคผนวก 

แบบรายงานระบุความเสีÉยง 

ตารางการประเมนิความเสีÉยงระดบัโครงการ/หน่วยงาน 

แผนปฏบิตังิาน (Action Plan) 

แบบรายงานการตดิตามผลการบรหิารความเสีÉยง 

แบบรายงานการประเมนิผลการบรหิารความเสีÉยงรายเดอืน/รายไตรมาส 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

บททีÉ ๑ 

องคป์ระกอบของการบริหารความเสีÉยง 

ř. ความหมายของความเสีÉยง 

 ความเสีÉยง (Risk) หมายถึง โอกาสหรอืเหตุการณ์ทีÉไม่พงึประสงค์ทีÉอาจจะเกิดขึÊนในอนาคต และ

สง่ผลกระทบหรอืก่อให้เกดิความเสยีหาย ทําใหว้ตัถุประสงค ์(Objective) และเป้าหมาย (Target) ทีÉองคก์ร

กําหนดไว้เบีÉยงเบนไปหรอืไม่ประสบผลสําเรจ็ ทั Êงในด้านกลยุทธ์ การเงนิ การปฏบิตัิงาน และการปฏิบตัิ

ตามกฎหมาย/ระเบยีบ 

 โดยทั Éวไปการดําเนินงานใดๆ ย่อมมคีวามเสีÉยงของระบบงานเกิดขึÊนได้เสมอ ทั Êงจากปัจจยัภายใน 

และปัจจยัภายนอก ความเสีÉยงดงักล่าวอาจจะอยู่ในกระบวนการปฏบิตังิานต่างๆ อาท ิการวางกลยุทธ์และ

แผนงานการตัดสินใจของผู้บริหาร  การบริหารงบประมาณ การบริหารการเงิน การจัดการข้อมูล

สารสนเทศ 



 โครงสรา้งการบรหิารความเสีÉยง หมายถงึ การออกแบบการควบคุมโดยพจิารณาจากความสมัพนัธ์

ของทรพัยากรต่างๆ กระบวนการทาํงาน กระบวนการบรหิารภายในองคก์รนั Êนๆ 

 การตดิตามผลในระหว่างการปฏิบตัิงาน (Ongoing Monitoring) หมายถงึ การตดิตามการปฏิบตัิ

ตามวธิกีารบรหิารความเสีÉยงระหว่างการปฏบิตังิาน หรอือาจเรยีกว่าการตดิตามผลอย่างต่อเนืÉอง หรอืการ

ประเมนิผลแบบต่อเนืÉอง 

 การประเมนิผลเป็นรายครั Êง หมายถงึ การประเมนิผลทีÉมวีตัถุประสงค์มุ่งเน้นไปทีÉประสทิธผิลของ              

การบรหิารความเสีÉยง ณ ช่วงเวลาใดเวลาหนึÉงทีÉกําหนด โดยมีขอบเขตในช่วงการประเมินขึÊนอยู่ก ับ

ประสทิธผิล      การตดิตามผลอย่างต่อเนืÉองเป็นหลกั 

 สารสนเทศ หมายถงึ ขอ้มูลทีÉได้ผ่านการประมวลผลและถูกจดัให้อยู่ในรูปทีÉมคีวามหมายและเป็น

ประโยชน์ต่อการใชง้าน 

 การสืÉอสาร หมายถงึ การแลกเปลีÉยนขอ้มลูขา่วสารระหว่างบุคคลทั Êงภายในและภายนอก ซึÉงอาจใช้

คนหรอืใชส้ืÉอในการตดิต่อสืÉอสารกไ็ด ้เพืÉอใหบ้รรลุวตัถุประสงคท์ีÉตอ้งการ 

 ความเสีÉยงทีÉเกดิขึÊนและส่งผลกระทบหรอืก่อใหเ้กดิความเสยีหายหรอืทําใหง้านไม่ประสบผลสําเรจ็

ตามเป้าหมายเชงิกลยุทธห์รอืยุทธศาสตรท์ีÉองคก์รกําหนดไวใ้นตารางผลกระทบทั Êงทางตรงและทางออ้มนั Êน                 

สามารถแบ่งผลกระทบออกไดเ้ป็น ś ลกัษณะทีÉสาํคญั คอื 

 - ลกัษณะความเสีÉยงทีÉเป็นอนัตราย (Hazard) 

  ř) การปฏบิตังิานทีÉล่าชา้กว่าขอ้กําหนดของระบบงาน/เป้าหมาย 

  Ś) การปฏบิตังิานผดิพลาด 

  ś) การเกดิอุบตัเิหตุจากการปฏบิตังิาน 

 - ลกัษณะความเสีÉยงทีÉเป็นไปความไม่แน่นอน (Uncertainty) 

  Ŝ) ความเสยีหายต่อการดาํเนินงานทีÉทาํใหต้น้ทุนดําเนินงานสงูกว่างบประมาณทีÉกําหนด 
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ŝ) ความเสียหายจากการลงทุน หรอืส่วนต่างของมูลค่าหรอืเงนิทีÉได้รบัทีÉไม่เป็นไปตาม

จาํนวนทีÉ 

คาดหวงัไวว้่าจะไดร้บัจากการลงทุนหรอืการดําเนินธุรกรรมดา้นการเงนิ 

  - ลกัษณะความเสีÉยงทีÉทาํใหเ้สยีโอกาส (Opportunity) 

  6) ความเสียหายต่อการดําเนินงานทีÉไม่สามารถคํานวณมูลค่าเป็นตัวเงินได้ เช่น 

ภาพลกัษณ์ ชืÉอเสยีง ความน่าเชืÉอถอื ความไวว้างใจ ความสญูเปล่า ค่าเสยีโอกาส เป็นตน้ 

Ś. ประเภทของความเสีÉยง 

ความเสีÉยง แบ่งออกเป็น ๔ ดา้น ดงันีÊ 



ประเภทความเสีÉยงหลกั คาํอธิบายประเภทความเสีÉยง 

ř) ความเสีÉยงด้านกลยุทธ ์

(Strategic Risk) 

ความเสีÉยงทีÉ เกิดจากการกําหนดแผนกลยุทธ์ด้านธุรกิจ แผน

ดําเนินงานธุรกจิ และการนําไปปฏบิตัิไม่เหมาะสมหรอืไม่สอดคล้อง

กบัปัจจยัภายใน และสภาพแวดลอ้มภายนอก อนัส่งผลกระทบต่อการ

ดาํรงอยู่ของเงนิทุนฯ 

ความเสีÉยงดา้นกลยุทธ ์(Strategic Risk) ประกอบดว้ย 

(1) Strategic Planning Risk 

(2) Policies Risk 

Ś) ความเสีÉยงด้านการปฏบิตังิาน

(Operational Risk) 

ความเสีÉยงทีÉเกดิจากความไม่มปีระสทิธภิาพและประสทิธิผลจากการ

ดําเนินงานดา้นต่างๆ ทั Êงกระบวนการหลกัและกระบวนการสนับสนุน

ภายในเงนิทุนฯ อาท ิการไม่ปฏิบตัติามกฎหมาย ขอ้บงัคบั ระเบยีบ 

หรอืมาตรฐานทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการดาํเนินงานได ้

ความเสีÉยงด้านการดําเนินงาน (Operational Risk) ประกอบดว้ย  

(1) Operating Risk 

(2) BCP Risk 

(3) IT Risk 

(4) Fraud Risk 

(5) HR Risk 

(6) Legal Risk 

3) ความเสีÉยงด้านการเงนิ

(Financial Risk) 

ความเสีÉยงทีÉเกีÉยวกับการบริหารจัดการด้านการเงิน การเปิดเผย

ขอ้มลูทางการเงนิ อาท ิ

(1) ขาดเงนิทุนหมุนเวยีน 

(2) การเรยีกเกบ็หนีÊคนืไม่ได ้ 

(ś) จา้งตดิตามหนีÊไม่คุ้มมลูหนีÊ 

4) ความเสีÉยงดา้นการปฏบิตัติาม

กฎหมาย และระเบยีบ          

(Compliance Risk) 

ความเสีÉยงจากการไม่ปฏิบตัิตามกฎระเบียบ เช่น การไม่ดําเนินงานให้

เสรจ็ครบถ้วนตามกําหนดสญัญา กระบวนการดําเนินงานไม่เป็นไปตาม

ขอ้บงัคบั/ขอ้ตกลง บุคลากรไม่ยอมรบัต่อกฎระเบยีบทีÉเปลีÉยนแปลงใหม ่
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ś. สาเหตุของการเกิดความเสีÉยง 

 อาจเกดิจากปัจจยัหลกั Ś ปัจจยั คอื 



 ř) ปัจจัยภายใน เช่น นโยบายของผู้บริหาร ความซืÉอสัตย์ จริยธรรม คุณภาพของบุคลากร การ

เปลีÉยนแปลงระบบงาน ความเชืÉอถอืไดข้องระบบสารสนเทศ การเปลีÉยนแปลงผู้บรหิาร และเจ้าหน้าทีÉบ่อยครั Êง 

การควบคุมกํากบัดูแลไมท่ั Éวถงึ และการไม่ปฏบิตัติามกฎหมาย ระเบยีบ หรอืขอ้บงัคบัของหน่วยงาน เป็นตน้ 

 Ś) ปัจจัยภายนอก เช่น กฎหมาย ระเบียบ หรือ ข้อบังคับทางราชการ การเปลีÉยนแปลงทาง

เทคโนโลยหีรอืสภาพการแข่งขนั สภาวะแวดลอ้มทั Êงทางเศรษฐกจิ และการเมอืง เป็นตน้ 

Ŝ. การบริหารความเสีÉยง (Risk Management) 

 การบรหิารความเสีÉยง หมายถงึ กระบวนการทีÉใช้ในการระบุความเสีÉยง การวเิคราะห์ความเสีÉยง 

และการกําหนดแนวทางการควบคุมเพืÉอป้องกนัหรอืลดความเสีÉยง 

 การบรหิารความเสีÉยงแบบบูรณการ (Integrated Risk Management) คอื กระบวนการทีÉจดัทําโดย 

ฝ่ายบรหิาร เพืÉอประยุกต์ใชใ้นการจดัทําแผนกลยุทธ์ทั Éวทั Êงองค์กร ซึÉงออกแบบมาเพืÉอระบุเหตุการณ์ทีÉอาจ

เกดิขึÊนมผีลกระทบกบัองคก์รและจดัการความเสีÉยงให้อยู่ในระดบัยอมรบัได ้เพืÉอใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์อง

องคก์ร 

 กรอบการบรหิารความเสีÉยงประกอบดว้ย Ŝ องคป์ระกอบหลกั ดงันีÊ 

 ř) วฒันธรรมองคก์ร (Cored Value) 

  Ś) โครงสรา้งการบรหิารความเสีÉยง (Structure) 

 ś) กระบวนการ (Process) 

 Ŝ) ปัจจยัพืÊนฐาน (Infrastructure) 

 การบริหารความเสีÉยงขององค์กร คือ การจดัทําแผนปฏิบัติการ (Action plan) ประกอบด้วยปัจจยั 

และ          การควบคุมกิจกรรมรวมทั Êงกระบวนการ การดําเนินงานต่างๆ โดยลดมูลเหตุของแต่ละโอกาสทีÉ

องค์กรจะเกดิความเสยีหาย ทําให้ระดบัของความเสีÉยงและขนาดของความเสีÉยงทีÉจะเกิดขึÊนในอนาคตอยู่ใน

ระดบัทีÉองคก์รยอมรบัได ้ประเมนิระดบัความเสีÉยงได้ ควบคุมได้ และตรวจสอบได้อย่างมรีะบบ โดยคํานึงถงึ

การบรรลุวตัถุประสงคห์รอืเป้าหมายขององคก์รเป็นสําคญั 

 
แผนภาพทีÉ ř กรอบการบริหารความเสีÉยงของเงินทุนหมุนเวียน ทพส.-ทร. (Enterprise Risk Management) 
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ŝ. องคป์ระกอบหลกัของการบริหารความเสีÉยง 

 การประเมนิการควบคุมภายในตามแนวคดิของ COSO ERM สามารถแบ่งออกได้เป็น Š องคป์ระกอบ 

ดงันีÊ 

  ř) สภาพแวดลอ้มภายในองคก์ร 

  Ś) การกําหนดวตัถุประสงค ์

  ś) การบ่งชีÊเหตุการณ์ 

  Ŝ) การประเมนิความเสีÉยง 

  ŝ) การตอบสนองความเสีÉยง 

  Ş) กจิกรรมเพืÉอการควบคุม 

  ş) สารสนเทศและการสืÉอสาร 

  Š) การตดิตามและประเมนิผล 

 

 

แผนภาพทีÉ Ś การบริหารความเสีÉยงตามแนวคิดของ COSO ERM 

๑) สภาพแวดล้อมภายในองคก์ร (Internal Environment) 

 สภาพแวดล้อมขององค์กรเป็นองค์ประกอบทีÉสําคัญ ในการกําหนดกรอบบริหารความเสีÉยง

ประกอบด้วยปัจจยัหลายประการ เช่น วฒันธรรมองค์กร นโยบายของผู้บรหิาร แนวทางการปฏิบตัิงาน

บุคลากร กระบวนการทาํงาน ระบบสารสนเทศ ระเบยีบ เป็นตน้ สภาพแวดลอ้มภายในองค์กรประกอบเป็น

พืÊนฐานสําคญั ในการกําหนดทศิทางของกรอบการบรหิารความเสีÉยงขององคก์ร  

๒) กาํหนดวตัถปุระสงค ์(Objective Setting) 



 องค์กรต้องพจิารณากําหนดวตัถุประสงค์ในการบรหิารความเสีÉยงให้มคีวามสอดคล้องกบักลยุทธ ์

และความเสีÉยงทีÉองคก์รยอมรบัได ้เพืÉอวางเป้าหมายในการบรหิารความเสีÉยงขององคก์รไดอ้ย่างชดัเจนและ

เหมาะสม 
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๓) การบ่งขีÊเหตุการณ์ (Event Identification) 

 เป็นการรวบรวมเหตุการณ์ทีÉอาจเกดิขึÊนกบัหน่วยงาน ทั Êงในส่วนของปัจจยัเสีÉยงทีÉเกดิจากภายใน                                     

และภายนอกองคก์ร เช่น นโยบายบรหิารงาน บุคลากร การปฏบิตังิาน การเงนิ ระบบสารสนเทศ ระเบยีบ 

กฎหมาย ระบบบญัช ีภาษอีากร ทั ÊงนีÊ เพืÉอทาํความเขา้ใจต่อเหตุการณ์และสถานการณ์นั Êน เพืÉอใหผู้บ้รหิาร

สามารถพจิารณากําหนดแนวทางและนโยบายในการจดัการกบัความเสีÉยงทีÉอาจจะเกดิขึÊนไดเ้ป็นอย่างด ี 

๔) การประเมินความเสีÉยง (Risk Assessment) 

 การประเมนิความเสีÉยงเป็นการจําแนกและพิจารณาจดัลําดบัความสําคญัของความเสีÉยงทีÉมอียู่                 

โดยการประเมนิจากโอกาสทีÉจะเกดิ (Likelihood) และผลกระทบ (Impact) โดยสามารถประเมนิความเสีÉยง

ไดท้ั ÊงจากปัจจยัความเสีÉยงภายนอกและปัจจยัความเสีÉยงภายในองคก์ร 

๕) การตอบสนองความเสีÉยง (Risk Response) 

 เป็นการดําเนินการหลงัจากทีÉองค์กรสามารถบ่งชีÊความเสีÉยงขององค์กร และประเมนิความสําคญั

ของความเสีÉยงแล้ว โดยจะต้องนําความเสีÉยงไปดําเนินการตอบสนองด้วยวธิกีารทีÉเหมาะสมเพืÉอลดความ

สญูเสยี หรอืโอกาสทีÉจะเกดิผลกระทบใหอ้ยู่ในระดบัทีÉองคก์รยอมรบัได ้ 

๖) กิจกรรมการควบคมุ (Control Activities) 

 การกําหนดกิจกรรมและการปฏิบัติต่างๆ ทีÉกระทําเพืÉอลดความเสีÉยง และทําให้การดําเนินงาน

บรรลุตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายขององคก์ร เชน่ การกําหนดกระบวนการปฏบิตังิานทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการ

จดัการ ความเสีÉยงใหก้บับุคลากรภายในองคก์ร เพืÉอเป็นการสร้างความมั Éนใจว่าจะสามารถจดัการกบัความ

เสีÉยงนั Êนไดอ้ย่างถูกตอ้งและเป็นไปตามเป้าหมายทีÉกําหนด 

ş) สารสนเทศและการสืÉอสาร (Information & Communication) 

 ต้องมีการระบุถึงสารสนเทศทีÉจะเป็นทั Êงจากแหล่งข้อมูลภายในและภายนอกองค์กร และมี

ระบบสืÉอสาร              ไปยงับุคลากรในองค์กร เพืÉอให้สามารถปฏิบตัิงานตามหน้าทีÉความรบัผดิชอบได ้

การสืÉอสารทีÉมปีระสทิธภิาพยงัครอบคลุมถงึการสืÉอสารจากระดบับนลงล่าง ระดบัล่างไปสูบ่น และการสืÉอสาร

ระหว่างหน่วยงานตามแนวทางของ COSO ERM นั Êน สารสนเทศมีความสําคญัและจําเป็นในทุกระดบัชั Êน

ขององคก์ร เนืÉองจากเราต้องใชส้ารสนเทศ                ในการระบุ ประเมนิ และกําหนดวธิจีดัการกบัความ

เสีÉยง และใชใ้นดา้นอืÉนๆ เพืÉอดาํเนินงานใหไ้ปสูเ่ป้าหมายทีÉกําหนดไวใ้หไ้ด ้

Š) การติดตามและประเมินผล (Monitoring) 



 มกีารติดตามประเมนิการบรหิารความเสีÉยงแบบครบวงจร และมกีารปรบัแก้ตามความเหมาะสม 

ซึÉงการประเมนิอาจทําไดโ้ดย 

  (Š.ř) การตดิตาม/ประเมนิในขณะทีÉธุรกจิกําลงัดาํเนินไป (Ongoing Monitoring Activities) 

  (8.2) การประเมนิแยกต่างหาก (Separate Evaluations) 

 

 

 

 

 

บททีÉ Ś 

ระบบการบริหารความเสีÉยงของเงินทุนหมุนเวียนเพืÉอการบริหารท่าเรือพาณิชยส์ตัหีบ - 

กองทพัเรือ 

ř. หลกัการและเหตุผล 

 เงินทุนหมุนเวียนเพืÉอการบริหารท่าเรือพาณิชย์ส ัตหีบ – กองทัพเรือ เป็นทุนหมุนเวียนของ

กองทัพเรือจดัตั ÊงขึÊนตามพระราชบัญญัติงบประมาณ รายจ่ายประจําปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๓๕ สังกัด

กองทพัเรอื โดยได้รบัเงนิทุนจากเงนิงบประมาณรายจ่ายประจําปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๓๕ เป็นจํานวน 

๑,๐๐๐,๐๐๐ บาท และไดร้บัอนุมตัจิากกระทรวงการคลงั ใหก้องทพัเรอืนําเงนิทีÉไดร้บัจากการบรหิารท่าเรอื

พาณิชยส์ตัหบี - กองทพัเรอื ระหว่างวนัทีÉ ๑ พฤษภาคม ๒๕๓๔ - วนัทีÉ ๓๐ กนัยายน ๒๕๓๔ ก่อนจดัตั Êง

เงนิทุนฯ จํานวน ๑๘,๙๑๖,๒๐๕.๑๒ บาท เขา้บญัชเีงนิทุนหมุนเวยีนเพืÉอการบรหิารท่าเรอืพาณิชยส์ตัหบี 

– กองทพัเรอื โดยไม่ต้องนําส่งคลงัเป็นเงนิรายไดแ้ผ่นดนิ โดยมวีตัถุประสงค์เพืÉอใช้จ่ายในการดําเนินงาน

เกีÉยวกบัการใหบ้รกิารแก่เรอื และเรอืสนิคา้ของทางราชการและเอกชน ซึÉงมาขอใชบ้รกิารทีÉท่าเรอืพาณิชย์

สตัหบีฐานทพัเรอืสตัหบี ซึÉงไดม้แีผนยุทธศาสตร ์และตวัชีÊวดัเพีÉอใชใ้นการบรหิารเงนิทุนหมนุเวยีนเพืÉอการ

บรหิารท่าเรอืพาณิชยส์ตัหบี - กองทพัเรอื และไดจ้ดัทําบนัทึกข้อตกลงการประเมนิผลการปฏิบตังิานของ

เงนิทุนหมุนเวยีนเพืÉอการบรหิารท่าเรอืพาณิชยส์ตัหบี – กองทพัเรอื กบักระทรวงการคลงั ตั Êงแต่ปี ๒๕๔š 

เป็นตน้ มาจนถงึปัจจุบนั โดยเฉพาะดา้นการบรหิารพฒันา          ทุนหมนุเวยีน ตวัชีÊวดัทีÉ ๔.ř การบรหิาร

ความเสีÉยงและการควบคุมภายใน ซึÉงตวัชีÊวดัเกีÉยวกบัการบรหิารความเสีÉยง กําหนดใหอ้งคก์รมกีารบรหิาร

ความเสีÉยง จะต้องมกีารวเิคราะห์ความเสีÉยงและจดัการความเสีÉยง โดยมแีผนดําเนินงานเพีÉอลดความเสีÉยง

และลดความเสียหายทีÉอาจเกิดขึÊนภายในองค์กร โดยเฉพาะด้านบรหิารจดัการท่าเรอืพาณิชย์สัตหีบ – 

กองทัพเรือ ซึÉงเงินทุนหมุนเวียนเพืÉอการบริหารท่าเรือพาณิชย์ส ัตหีบ - กองทัพเรือ มียุทธศาสตร์ทีÉ

สนับสนุนภารกิจกองทพัเรือในการบริหารจดัการท่าเรอื และด้านอืÉนๆ ในการปฏิบัติงานอาจจะมีความ

แตกต่างกนัขึÊนอยู่กบัภาวะคุกคาม ปัญหา อุปสรรค การสูญเสยีโอกาส ซึÉงจะมผีลทําให้องค์กรไม่สามารถ

ดําเนินงาน                ไม่บรรลุวตัถุประสงค์ทีÉกําหนดไว้หรอืก่อให้เกดิผลเสียหายต่อองค์กร ทําให้การ

ปฏบิตังิานก่อใหเ้กดิความเสีÉยง คอื ความไม่แน่นอนของผลลพัธ ์ความเสีÉยงอาจส่งผลให้เกดิสิÉงทีÉตามมาทั Êง



ทางบวกและทางลบ ความเสีÉยงจะก่อใหเ้กดิโอกาสนําไปสู่นวตักรรมได ้ความเสีÉยงเป็นสิÉงทีÉทุกคนทีÉไม่อาจ

หลกีเลีÉยงได ้การบรหิารความเสีÉยงเป็นกระบวนการเชงิระบบ เพีÉอระบุประเมนิควบคุม ความเสีÉยงต่างๆ ทีÉ

มผีลกระทบต่อการบรหิาร อุปสรรค ความไม่แน่นอน และโอกาสทีÉจะเกดิขึÊนอย่างมปีระสทิธผิล ความเสีÉยง 

(Risk) คือการวดัความสามารถทีÉจะดําเนินการให้วตัถุประสงค์ของงานประสบความสําเร็จภายใต้การ

ตดัสนิใจ งบประมาณ เวลา และข้อจํากดัดา้นเทคนิคผู้บรหิาร จงึต้องจดัการความเสีÉยงเพืÉอให้ปัญหาของ

องค์กรลดน้อยลง และสามารถดําเนินงานให้ประสบความสําเรจ็ตามเป้าหมายทีÉตั Êงไวอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ

และประสทิธผิล 

 การบรหิารความเสีÉยงเป็นกิจกรรมหนึÉงทีÉเงนิทุนหมุนเวียนเพืÉอการบรหิารท่าเรอืพาณิชย์สตัหีบ - 

กองทพัเรอื ให้ความสําคญั ความเสีÉยงเป็นสาเหตุทีÉทําให้เกดิความเสยีหายกบัองค์กรจากเหตุการณ์ หรอื

การดําเนินงานต่างๆ ทีÉไม่เป็นไปตามวตัถุประสงค์และเป้าหมายทีÉวางไว ้ทั Êงยงัอาจส่งผลกระทบและโอกาส

ทีÉจะเกดิผลกระทบต่อเงนิ และทรพัยส์นิ ภาพลกัษณ์ขององคก์ร และขวญักําลงัใจของพนกังาน 
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 ดงันั Êน การบรหิารความเสีÉยงของเงนิทุนฯ จงึมคีวามจาํเป็นทีÉทุกหน่วยงานใชห้ลกัการบรหิารความ

เสีÉยงให้ครอบคลุมถึงความเสีÉยงประเภทต่างๆ ทีÉเกิดขึÊนกับองค์กรทั Êงหมดต้องจดัทําแผนบรหิารจดัการ

ความเสีÉยงโดยให้ระดบัความเสีÉยง ขนาดของความเสยีหายทีÉอาจเกดิขึÊนในอนาคตใหอ้ยู่ในระดบัทีÉยอมรบั

ได ้สามารถประเมนิและควบคุมได ้และสามารถตรวจสอบผลไดอ้ย่างมรีะบบ 

2. นโยบายและวตัถปุระสงคข์องการบริหารความเสีÉยง 

 เงนิทุนหมุนเวยีนเพืÉอการบรหิารท่าเรอืพาณิชย์สตัหีบ – กองทพัเรอื ได้เล็งเห็นถึงความสําคญัของ

การบรหิารความเสีÉยง จึงได้จดัทําแผนบรหิารความเสีÉยงขององค์กร โดยมีนโยบายและวตัถุประสงค์สําคญั

ดงันีÊ 

๑) เพืÉอให้ผลการดําเนินงานด้านการบรหิารความเสีÉยงของเงนิทุนหมุนเวยีนเพีÉอการบรหิารท่าเรอื

พาณชิยส์ตัหบี – กองทพัเรอื เป็นไปตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายทีÉตั Êงไว ้

๒) เพืÉอใหเ้จา้หน้าทีÉของเงนิทุนหมุนเวยีนเพีÉอการบรหิารท่าเรอืพาณิชยส์ตัหบี – กองทพัเรอื เกดิ

ความ ตระหนักรู ้และเขา้ใจถงึความเสีÉยงด้านต่างๆ ทีÉเกดิขึÊน และหาวธิจีดัการทีÉเหมาะสมในการลดความ

เสีÉยงใหอ้ยู่ในระดบัทีÉยอมรบัได ้

๓) สร้างกรอบและแนวทางในการดําเนินงานแก่บุคลากร เพืÉอให้สามารถบรหิารจดัการความไม่

แน่นอนทีÉจะเกิดขึÊนกับการปฏิบัติงานของเงินทุนหมุนเวียนเพีÉอการบริหารท่าเรือพาณิชย์ส ัตหีบ – 

กองทพัเรอื ไดอ้ย่างเป็นระบบและมปีระสทิธภิาพ 

๔) เพืÉอให้มรีะบบในการติดตามตรวจสอบผลการดําเนินงานด้านการบรหิารความเสีÉยง และเฝ้า

ระวงัความเสีÉยงใหม่ๆ ทีÉอาจเกดิขึÊนไดต้ลอดเวลา 



การบรหิารความเสีÉยงยงัต้องอาศยัความร่วมมอืจากทุกหน่วยงานของเงนิทุนฯ มกีารหารอืร่วมกนั

ของ ทุกฝ่ายงานเพืÉอวเิคราะห์ถงึปัจจยัทีÉทําให้เกิดความเสีÉยง โดยเชืÉอมโยงกจิกรรมต่างๆ กบัยุทธศาสตร์

ขององค์กร และจดัให้มรีะบบการบรหิารความเสีÉยงในระดบัองค์กร โดยกําหนดให้การบรหิารความเสีÉยง

เป็นภารกจิหนึÉงของหน่วยงาน และหน่วยงานต่างๆ ของเงนิทุนฯ จะต้องดําเนินการบรหิารความเสีÉยงอย่าง

ต่อเนืÉอง 

3. แผนภมิูการบริหารงานเงินทุนหมุนเวียนเพีÉอการบริหารท่าเรือพาณิชยส์ตัหีบ – กองทพัเรือ และ

หน้าทีÉความรบัผิดชอบในการบริหารความเสีÉยง 

 เงนิทุนหมุนเวยีนเพีÉอการบรหิารท่าเรอืพาณิชย์สตัหบี – กองทพัเรอื ได้เลง็เหน็ความสําคญัของการ

นําแนวทางการบรหิารความเสีÉยงมาตรวจสอบการดําเนินงาน เพืÉอเป็นแนวทางการบรหิารความเสีÉยงทีÉเป็น

สากล และเท่าทนักบัสถานการณ์การเปลีÉยนแปลงต่างๆ รวมถงึเป็นการมุ่งพจิารณาเพืÉอวเิคราะห์แนวทางการ

ปฏบิตังิานทีÉเหมาะสม                ทีÉจะนําไปสู่การเพิÉมศกัยภาพการปฏบิตังิาน อนัจะนําไปสู่การบรรลุผลตาม

เจตนารมณ์ รวมทั ÊงเพืÉอเสรมิสร้างความน่าเชืÉอถือ และความมั Éนใจแก่ผู้มสี่วนเกีÉยวข้องกบัเงนิทุนหมุนเวยีน

เพีÉอการบรหิารท่าเรอืพาณิชย์สตัหบี – กองทพัเรอื ต่อการดําเนินการตามนโยบายยุทธศาสตร ์และผลงานว่า

ได้มกีารตรวจสอบและกํากับดูแลอย่างรอบคอบถึงความมีประสิทธิภาพประสิทธิผล และเกิดความคุ้มค่า

คุณภาพของการบรหิารงาน ตลอดจนถงึความโปร่งใส (Transparency) ตรวจสอบได้ (Accountability) มคีวาม

รบัผดิชอบต่อประชาชนและชุมชน (Responsibility) และการมสี่วนร่วมของสงัคม (Participation) จงึกําหนดให้

มคีณะกรรมการผูร้บัผดิชอบการบรหิารจดัการความเสีÉยง 
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การบริหารความเสีÉยงในภาพรวมขององคก์ร 

ř) คณะกรรมการบริหารท่าเรอืพาณิชยส์ตัหีบ – กองทพัเรือ 

 คณะกรรมการบรหิารท่าเรอืพาณิชยส์ตัหบี – กองทพัเรอื จะเป็นผู้กํากบัดูแลนโยบายตลอดจนการ

ตดิตามงานการบรหิารความเสีÉยงใหค้ําแนะนําและเหน็ชอบแผนบรหิารความเสีÉยง และคู่มอืการบรหิารความ

เสีÉยงของเงนิทุนหมุนเวียนเพีÉอการบริหารท่าเรอืพาณิชย์สตัหีบ – กองทัพเรือ รวมทั Êงส่งเสรมิให้มีการ

ดาํเนินงานทีÉเหมาะสมเพืÉอจดัการความเสีÉยง 

Ś) คณะทาํงานด้านการบริหารความเสีÉยง 

 สอบทานแผนการบรหิารความเสีÉยง และคู่มอืการบรหิารความเสีÉยงของเงนิทุนหมุนเวยีนเพีÉอการ

บรหิารท่าเรอืพาณิชย์สตัหบี – กองทพัเรอื ให้คําแนะนําและข้อเสนอแนะในการจดัทําแผนบรหิารความ

เสีÉยง เพืÉอใหม้คีวามเหมาะสมกบัสภาพความเสีÉยงของเงนิทุนฯ 

การบริหารความเสีÉยงในแต่ละหน่วยงานขององคก์ร 



ř) คณะทาํงานฯ กาํหนดแนวทางการบริหารความเสีÉยง และจดัวางระบบควบคมุภายใน 

  (1.1) กําหนดแนวทางการจดัทาํแนวทางการบรหิารความเสีÉยง การจดัทําและปรบัปรุงแผน

บรหิารความเสีÉยง คู่มอืการบรหิารความเสีÉยง และการตดิตามรายงานผลการบรหิารความเสีÉยงของเงนิทุนฯ 

ใหม้ปีระสทิธภิาพอย่างต่อเนืÉอง 

  (ř.Ś) กําหนดแนวทางและผลกัดนัใหม้กีารพฒันาระบบการควบคุมภายในของเงนิทุนฯ ให้

มปีระสทิธภิาพอย่างต่อเนืÉอง และการตดิตามการดําเนินงานตามแผนการปรบัปรุงการควบคุมภายใน และ

ประเมนิผลการควบคุมภายใน 

  (ř.ś) ปฏบิตัหิน้าทีÉอืÉนๆ ตามทีÉไดร้บัมอบหมาย 

Ś) ฝ่ายยุทธศาสตรแ์ละบริหารความเสีÉยง 

  มหีน้าทีÉรบัผดิชอบโดยตรงในการวเิคราะหร์ะบบงานของเงนิทุนฯ เพืÉอกําหนดแนวทางการ

ควบคุมภายในให้เป็นไปตามมาตรฐานการควบคุมภายใน ออกแบบระบบงานให้เป็นไปตามแนวทางการ

บรหิาร                     ความเสีÉยงเพืÉอลดความเสีÉยงทีÉจะก่อใหเ้กดิความเสยีหายกบัเงนิทุนฯ ใหล้ดลง และ

หรอือยู่ในระดับทีÉสามารถยอมรบัได้ กําหนดมาตรการบรหิารความเสีÉยงให้เป็นมาตรฐานขององค์กร 

ติดตามประสานงานและจดัทําแผนบรหิารความเสีÉยงและคู่มือการบรหิารความเสีÉยง และรายงานความ

คบืหน้าผลการดําเนินงานตามแผนบรหิารความเสีÉยง และแผนปรบัปรุงการควบคุมภายใน และปฏบิตัิงาน

ในฐานะเลขานุการคณะกรรมการกําหนด                     แนวทางการบรหิารความเสีÉยง และการจดัวาง

ระบบควบคุมภายใน 

ś) ฝ่ายตรวจสอบภายใน 

  สอบทานรายงานการจดัทําแผนบรหิารความเสีÉยง และคู่มือการบรหิารความเสีÉยง เพืÉอ

นําเสนอคณะอนุกรรมการตรวจสอบพจิารณา 
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Ŝ) ฝ่ายงานตามโครงสร้างขององคก์ร 

  ระบุความเสีÉยงจากการดําเนินงานตามภารกิจ ร่วมจดัทําและดําเนินการตามแผนการ

บรหิาร                                           ความเสีÉยงใหก้ารสนับสนุนพรอ้มทั Êงกํากบัดูแล ตดิตาม ให้สาย

งานมกีารปฏบิตังิานตามกระบวนการบรหิารความเสีÉยง กําหนดผูร้บัผดิชอบแผนบรหิารความเสีÉยงของฝ่าย

งาน กํากบั ดแูลความก้าวหน้าของแผนบรหิารความเสีÉยง 

รายงานความก้าวหน้าของแผนบรหิารความเสีÉยงทีÉไดร้บัมอบหมาย ตามภาระงานสําคญัทีÉ

เกดิ 

ขึÊนในปัจจุบนั โดยแบ่งเป็น Ś ฝ่าย š กอง Śş แผนก ดงันีÊ 



แบ่งเป็น Ś ฝ่าย 

  ř. ฝ่ายบรหิาร 

  Ś. ฝ่ายปฏบิตักิาร 

 แบ่งเป็นฝ่ายบริหาร ŝ กอง řŜ แผนก ดงันีÊ  

   ř) กองการบุคคล 

    - แผนกอตัรากําลงั 

    - แผนกสทิธแิละสวสัดกิาร 

   Ś) กองแผนงาน 

    - แผนกแผนและโครงการ 

    - แผนกวจิยัและพฒันาธุรกจิ 

    - แผนกวเิคราะหแ์ละประเมนิผล 

    - แผนกสารสนเทศ 

   ś) กองบริหารงานทั Éวไป 

    - แผนกธุรการ 

    - แผนกประชาสมัพนัธ ์

    - แผนกพสัด ุ

   Ŝ) กองนิติการและจดัการทรพัยสิ์น 

    - แผนกกฎหมาย 

    - แผนกบรหิารสญัญาและจดัการทรพัยส์นิ 

   ŝ) กองการเงิน 

    - แผนกการคลงั 

    - แผนกผลประโยชน์ 

    - แผนกบญัช ี
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แบ่งเป็นฝ่ายปฏิบติัการ Ŝ กอง řś แผนก ดงันีÊ  

   ř) กองการท่า 

    - แผนกจดัการท่าเทยีบเรอื 



    - แผนกคลงัสนิคา้ 

    - แผนกรกัษาความปลอดภยั 

   Ś) กองบริการ 

    - แผนกบรกิารเรอื 

    - แผนกบรรทุกและขนถ่าย 

    - แผนกขนสง่และบรกิาร 

    - แผนกแพทย ์

   ś) กองการช่าง 

    - แผนกโยธา 

    - แผนกไฟฟ้า  

    - แผนกประปา 

    - แผนกการกล 

   Ŝ) กองควบคมุการสญัจรทางทะเล 

    - แผนกควบคุมการสญัจรทางทะเล 

    - แผนกสืÉอสาร 
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แผนภาพทีÉ ś หน้าทีÉและขอบเขตงานบริหารความเสีÉยงของเงินทุนหมุนเวยีนเพืÉอการบริหารท่าเรือพาณิชยส์ตัหีบ - 

กองทพัเรือ 

 

 

 

                                                                                                    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

คณะกรรมการบรหิาร 

ท่าเรอืพาณชิยส์ตัหบี - 
กองทพัเรอื 

กํ าห น ด ก ร อ บ  น โย บ าย  แ ล ะ                        

แผนยุทธศาสตร์ ให้คําแนะนําและ

เห็นชอบแผนบรหิารความเสีÉยงและ

คู่ มือบริห ารความ เสีÉย ง รวมทั Êง

ส่ ง เส ริม ให้ มี ก า รดํ า เนิ น งาน ทีÉ

เหมาะสมเพืÉอจดัการความเสีÉยง 

ตดิตามและรบัรายงาน การจดัทํา

แผนบริหารความเสีÉยงนําเสนอ

คณ ะอ นุ ก รรมการต รวจสอ บ                  

เพืÉอพจิารณา 

ฝ่ายตรวจสอบภายใน 

ร ะ บ ุ ป ร ะ เ ม ิน ค ว า ม เ สี É ย ง จ า ก ก า ร

ดํา เ น ิ น ง า น ต า ม ภ า ร ก ิจ  ร ่ ว ม จ ัด ทํา แ ล ะ

ดํา เ น ิ น ก า ร ต า ม แ ผ น บ ร ิห า ร ค ว า ม เ สี É ย ง   

ใ ห้ส นั บ ส นุ น พ ร้อ ม ทั Êง กํา ก ับ ดู แ ล  ติด ต า ม

ใ ห ้ส า ย ง า น ม ีก า ร ป ฏ ิบ ัต ิ ง า น ต า ม

ก ร ะ บ ว น ก า ร บ ริห า ร ค ว า ม เ สีÉ ย ง  กํา ห น ด

ผู ้ ร ับ ผ ิด ช อ บ แ ผ น บ ร ิห า ร ค ว า ม เ สี É ย ง  

ร า ย ง า น ค ว า ม ก้ า ว ห น้ า ข อ ง แ ผ น บ ร ิห า ร

ř) กําหนดแนวทางการจัดทําแนวทางใน

การบริหารความเสีÉยง การจัดทํ าและ

ปรบัปรุงแผนบรหิารความเสีÉยง คู่มอืบรหิาร

ความเสีÉยง และการตดิตามรายงานผลการ

บริหารความเสีÉยงของเงินทุนทุนฯ ให้มี

ประสทิธภิาพอย่างต่อเนืÉอง                    

 Ś) กําหนดแนวทางและผลักดันให้มีการ

พัฒ น าระบบการควบคุ มภ ายในของ                    

เงินทุนฯ ให้มีประสิทธิภาพอย่างต่อเนืÉอง           

และการติดตามการดําเนินงานตามแผน           

การปรบัปรุงการควบคุมภายใน                              

ś) ปฏบิตัหิน้าทีÉอืÉนๆ ตามทีÉไดร้บั

สอบทานแผนบริหารความเสีÉยงและ                            

คู่มอืบรหิารความเสีÉยงใหค้ําแนะนําและ

ข้อเสนอแนะในการจัดทําแผนบริหาร

ความเสีÉยง เพืÉอใหม้คีวามเหมาะสมกบั

สภาพความเสีÉยงของเงนิทุนฯ 

หวัหน้าคณะทาํงาน 

ทบทวนยุทธศาสตร ์

คณะทาํงานดา้นการบรหิาร              

ความเสีÉยง และการจดัวาง               

ระบบควบคมุภายใน 

ฝ่ายงานตามโครงสรา้งองคก์ร 
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Ŝ. กระบวนการบริหารความเสีÉยงและการจดัทาํแผนบริหารความเสีÉยง 

 ระบบบรหิารความเสีÉยงจะทําใหท้ราบปัญหาล่วงหน้า และเตรยีมวธิป้ีองกนัแก้ไขได ้ช่วยลดโอกาส

สญูเสยีและเพิÉมโอกาสความสําเรจ็ สง่ผลใหอ้งคก์ารดาํรงอยู่อย่างยั Éงยนื และเตบิโตอย่างต่อเนืÉอง 

 ระบบบรหิารความเสีÉยง (Risk Management System) หมายถึง กระบวนการทีÉจดัทําขึÊนอย่างเป็น

ระบบ เพืÉอลดความเสยีหายทีÉอาจจะเกดิขึÊนจากความเสีÉยงต่างๆ ให้อยู่ในระดบัทีÉยอมรบัได้ซึÉงระบบบรหิาร

ความเสีÉยงประกอบไปดว้ยสว่นต่างๆ ดงันีÊ 

 ř) โครงสรา้งของการบรหิารความเสีÉยงของเงนิทุนหมุนเวยีนท่าเรอืพาณิชยส์ตัหบี - กองทพัเรอื 

 Ś) นโยบาย วัตถุประสงค์ ขอบเขตการดําเนินงาน ระยะเวลา และกิจกรรมในการดําเนินการ 

รวมถงึการกําหนดผูร้บัผดิชอบในการดาํเนินงาน 

 ś) กระบวนการบรหิารความเสีÉยง และการจดัทําแผนบรหิารความเสีÉยง 

  (ś.ř) การกําหนดวตัถุประสงค ์

  (ś.Ś) การกําหนดความเสีÉยง 

  (ś.ś) การจดัการความเสีÉยง และประเมนิความเสีÉยง โดยประเมนิโอกาสและผลกระทบ 

  (ś.Ŝ) การกําหนดแผนจดัการเพืÉอลดความเสีÉยง 

  (ś.ŝ) การกําหนดนโยบายและกระบวนการควบคุมความเสีÉยง 

  (ś.Ş) การรายงาน การตดิตามผล และสอบทานผลการบรหิารความเสีÉยง ประกอบดว้ย 

   - การประเมนิความรุนแรงของความเสีÉยงแสดงระดบัความเสีÉยง 

   - การจดัทาํแผนภาพความเสีÉยง (Risk Map) 

 กระบวนการบรหิารความเสีÉยงเป็นกระบวนการทีÉใชร้ะบุ วเิคราะห์ ประเมนิ และจดัลําดบัความเสีÉยง

ทีÉม ี            ผลต่อการบรรลุวตัถุประสงค์ของกระบวนการทํางานของหน่วยงานหรอืองค์กร รวมทั Êงการ

บรหิารและหรอืจดัการความเสีÉยงโดยกําหนดแนวทางการควบคุมเพืÉอป้องกนัหรอืลดความเสีÉยงให้อยู่ใน

ระดบัทีÉยอมรบัได ้ซึÉงกระบวนการดงักล่าวนีÊจะสําเรจ็ไดต้้องมกีารสืÉอสารใหค้นในองคก์รมคีวามรูค้วามเขา้ใจ

ในเรืÉองการบรหิารความเสีÉยงในทศิทางเดยีวกนั ตลอดจนมกีารจดัระบบสารนิเทศเพืÉอใชใ้นระบบการบรหิาร

ความเสีÉยงซึÉงประกอบดว้ย Ş ขั ÊนตอนดงันีÊ 

ř) การกาํหนดวตัถปุระสงค ์



 คณะกรรมการกําหนดแนวทางการบริหารความเสีÉยงและการจดัวางระบบควบคุมภายในมกีาร

ประชุมร่วมกนัเพืÉอพจิารณาปัจจยัเสีÉยงทั ÊงจากปัจจยัภายในและปัจจยัภายนอกทีÉมผีลกระทบต่อการบรรลุ

วตัถุประสงค์ขององคก์ร เพืÉอให้เงนิทุนหมุนเวยีนท่าเรอืพาณิชยส์ตัหบี - กองทพัเรอื มแีผนการบรหิารตดั

การความเสีÉยง ซึÉงอาจส่งผลกระทบต่อการดําเนินงานเงนิทุนหมุนเวยีนท่าเรอืพาณิชย์สตัหบี - กองทพัเรอื 

และเพืÉอป้องกันและลดความเสีÉยงทีÉจะส่งผลกระทบต่อการดําเนินงานทีÉอาจไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 

วตัถุประสงค ์และภารกจิของเงนิทุนหมุนเวยีนท่าเรอืพาณชิยส์ตัหบี - กองทพัเรอื 

Ś) การกาํหนดกรอบความเสีÉยง 

 การกําหนดความเสีÉยงเพืÉอพจิารณาว่ามเีหตุการณ์อะไรทีÉจะทําให้ไม่บรรลุวตัถุประสงค์มหีลกัการ

สาํคญัในการกําหนดความเสีÉยงดงันีÊ 
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 - ศกึษา ประมวลและสรุปขอ้มลูและขา่วสารเกีÉยวกบัความเสีÉยง ทั Êงจากปัจจยัภายในและภายนอก 

 - ศกึษา และวเิคราะหข์อ้มลูตามหน้าทีÉความรบัผดิชอบของแต่ละหน่วยงาน 

 - การประชุมคณะกรรมการกําหนดแนวทางการบรหิารความเสีÉยงและการจดัวางระบบควบคุม

ภายใน 

กรอบความเสีÉยงระบุตามประเภทความเสีÉยง Ŝ ด้าน 

ประเภทความเสีÉยง คาํอธิบายประเภทความเสีÉยง 

ř) ความเสีÉยงด้านกลยุทธ ์

(Strategic Risk) 

ความเสีÉยงทีÉ เกิดจากการกําหนดแผนกลยุทธ์ด้านธุรกิจ แผน

ดําเนินงานธุรกิจ และการนําไปปฏิบตัิไม่เหมาะสมหรอืไม่สอดคล้อง

กบัปัจจยัภายในและสภาพแวดล้อมภายนอก อนัส่งผลกระทบต่อการ

ดาํรงอยู่ของเงนิทุนฯ 

 

Ś) ความเสีÉยงด้านการ

ดาํเนินงาน 

(Operational Risk) 

ความเสีÉยงทีÉเกิดจากความไม่มปีระสิทธิภาพและปะสทิธิผลจากการ

ดําเนินงานด้านต่างๆ ทั Êงกระบวนการหลกัและกระบวนการสนับสนุน

ภายในเงนิทุนฯ อาทิ การไม่ปฏิบตัติามกฎหมาย ข้อบงัคบั ระเบียบ 

หรอืมาตรฐานทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการดาํเนินงานได ้

 

ś) ความเสีÉยงด้านการเงนิ 

(Financial Risk) 

ความเสีÉยงทีÉเกีÉยวกบัการบรหิารจดัการด้านการเงนิ การเปิดเผยขอ้มูล         

ทางการเงนิ 

 

Ŝ) ความเสีÉยงด้านการปฏบิตั ิ

ตามกฎหมาย และระเบยีบ 

ความเสีÉยงจากการไม่ปฏบิตัติามกฎระเบยีบ เช่น การไม่ดําเนินงานให้

เสรจ็ครบถ้วนตามกําหนดสญัญา 



(Compliance Risk) 

 

แผนภาพทีÉ Ŝ กระบวนการบริหารความเสีÉยงและการจดัทาํแผนบริหารความเสีÉยง 
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ś) การจดัการความเสีÉยง และประเมินความเสีÉยงจากปัจจยัด้านโอกาสและผลกระทบ 

 ประกอบด้วย การวเิคราะห์ ประเมนิและจดัระดบัความเสีÉยง (คอื สูงมาก สูง ปานกลาง และตํÉา)             

เป็นการวเิคราะห์ถงึสาเหตุ โดยประเมนิถึงผลกระทบทีÉเป็นตวัเงนิและไม่เป็นตวัเงนิของความเสีÉยง และ

โอกาสหรอืความเป็นไปได้ทีÉจะเกิดความเสีÉยง โดยพิจารณาให้คะแนนจากตารางโอกาสทีÉจะเกิดและ

ผลกระทบทีÉจะเกดิ 

ขั ÊนตอนการประเมินความเสีÉยง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เริÉมต้น 

รายการความเสีÉยงทีÉไดร้ะบไุว ้              

เพืÉอการประเมนิ 

การใหค้ะแนนโอกาสทีÉจะเกดิ     

และผลกระทบต่างๆ ของความ
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(ś.ř) การประเมินระดบัความรนุแรงของความเสีÉยง (Risk Matrix) 

   จะมกีารประเมนิจากโอกาสทีÉจะเกดิและผลกระทบ แยกเป็นดา้นละ ŝ ระดบั 

 (ก) เกณฑใ์นการประเมนิโอกาสทีÉจะเกดิ 

ระดบัทีÉ หมายถึง คาํจาํกดัความของแต่ละระดบั 

5 รุนแรงมาก มโีอกาสเกดิขึÊนทุกเดอืนต่อ ř ครั Êง 

4 รุนแรง อาจเกดิขึÊน ř ครั Êงทุกๆ ř - Ş เดอืน 

3 ปานกลาง อาจเกดิขึÊน ř ครั Êงทุกๆ ř ปี 

2 น้อย อาจเกดิขึÊน ř ครั Êงทุกๆ Ś - ś ปี 

1 ไม่มนัียสาํคญั เป็นไปไดท้างทฤษฎแีต่ไม่น่าจะเกดิขึÊน 

 (ข) เกณฑใ์นการประเมนิผลกระทบแยกเป็นตวัเงนิ และไม่เป็นตวัเงนิ 

การประเมนิระดบัความเสีÉยง 

การจดัทําแผนปฏบิตักิารเพืÉอ

ตอบสนองจดัการความเสีÉยง 

ตดิตามประเมนิผลของแผนบรหิารความ



ระดบั ด้านการเงิน 

(Financial) 

กฎหมาย ข้อบงัคบั 

และระเบียบ 

(Compliance) 

ข้อมลู (Information) ความปลอดภยั 

(Safety) 

วตัถปุระสงค ์

(objective) 

 

ภาพลกัษณ์ 

(Reputation) 

1 น้อยกว่า 

ŚŝŘ,ŘŘŘ บาท 

การฝ่าฝืนขอ้บงัคบั หรอื 

ระเบยีบของบคุลากร 

เปิดเผยขอ้มลูทีÉไม่

จดัเป็นนโยบายปกต ิ

มผีูไ้ดร้บับาดเจบ็

เลก็น้อย 

มผีลเลก็น้อยต่อ

วตัถุประสงค์

ของหน่วยรบั

ตรวจ 

กระทบต่อ

ชืÉอเสยีงของ

องคก์ร              

น้อยมาก หรอื                

ไม่กระทบ 

 

2 ŚŝŘ,ŘŘŘ ถงึ 

Ś.ŝ ลา้นบาท 

การฝ่าฝืนกฎหมาย    

ของบุคลากร 

เปิดเผยขอ้มลูทีÉตอ้งถอื

เป็นความลบั             

ส่วนบุคคล 

มบุีคคลทีÉไดร้บับาดเจบ็ มผีลมากต่อตวั

วดัผลงานของ

หน่วยรบัตรวจ              

แต่ไม่มี

ผลกระทบต่อ

วตัถุประสงค์

ขององคก์ร 

 

กระทบต่อ

ชืÉอเสยีงของ

องคก์รน้อย 

(ภายในกลุ่ม

งาน) 

3 Ś.ŝ ถงึ ŝ 

ลา้นบาท 

องคก์รมกีารปฏบิตั ิ        

ผดิสญัญา 

เปิดเผยความลบัของ

คณะกรรมการทาง

การคา้/บุคคลเกีÉยวกบั

ขอ้มลูสว่นบุคคล 

มบุีคคลหลายคนไดร้บั

บาดเจบ็ 

มผีลกระทบต่อ

ปัจจยัวดั

ความสําเรจ็ของ

หน่วยงาน แต่มี

ผลเลก็น้อยต่อ

วตัถุประสงค์

ขององคก์ร 

 

กระทบต่อ

ชืÉอเสยีงของ

องคก์ร                  

(มรีายงานต่อ

ผูบ้รหิาร

ระดบัสงู) 
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ระดบั ด้านการเงิน 

(Financial) 

กฎหมาย ข้อบงัคบั 

และระเบียบ 

(Compliance) 

ข้อมลู (Information) ความปลอดภยั 

(Safety) 

วตัถปุระสงค ์

(objective) 

 

ภาพลกัษณ์ 

(Reputation) 

4 ŝ ถงึ Śŝ 

ลา้นบาท 

มกีารปฏบิตัฝ่ิาฝืน

ขอ้บงัคบัภายในองคก์ร 

เปิดเผยขอ้มลูลบั มบุีคคลหลายคนไดร้บั

บาดเจบ็มาก 

มผีลต่อ

วตัถุประสงค์

ขององคก์าร

เลก็น้อย แต่ไม่

มผีลต่อการ

บรรลุ

วตัถุประสงค์

ขององคก์ร 

กระทบต่อ

ชืÉอเสยีงของ

องคก์ร ทําให้

เกดิความไม่

พอใจจาก

สาธารณะ เช่น 

การเขยีน

วจิารณ์ (สืÉอบาง

สืÉอ) 

 



5 มากกว่า Śŝ 

ลา้นบาท 

องคก์รมกีารปฏบิตัฝ่ิา

ฝืนขอ้กําหนดของ

กฎหมาย 

เปิดเผยขอ้มลูลบัทีÉสุด มบุีคคลไดร้บับาดเจบ็ถงึ

ตาย 

มผีลต่อการ

บรรลุ

วตัถุประสงค์

ขององคก์ร 

กระทบต่อ

ชืÉอเสยีงของ

องคก์รมาก ทํา

ใหเ้กดิความไม่

พอใจแก่

สาธารณะ เช่น 

การแสดงความ

คดิเหน็สืÉอต่างๆ 

 

(ś.Ś) การจดัระดบัความเสีÉยง 

  เมืÉอพิจารณาทั ÊงโอกาสเกิดและผลกระทบของความเสีÉยงร่วมกนัแล้ว สามารถแสดงระดบั

ความเสีÉยงร่วมกนัแลว้ สามารถแสดงระดบัความเสีÉยงตามผงัระดบัความเสีÉยงได ้ดงัตารางด้านล่าง สําหรบั

ความเสีÉยงทีÉถูกจดัอยู่ในระดบัสูง และสูงมาก เป็นสิÉงทีÉเงนิทุนฯ ควรให้ความสําคญัเป็นลําดบัต้น และควร

ตดิตามความคบืหน้าของการดําเนินการตามแผนปฏบิตักิาร เพืÉอลดความเสีÉยงให้อยู่ในขอบเขตระดบัความ

เสีÉยงทีÉหน่วยงานยอมรบัได้ (Risk Appetite Boundary) เลือกใช้ตารางระดบัความเสีÉยง (ทีÉเป็นค่าคะแนน

ระหว่างผลกระทบ/โอกาสทีÉจะเกดิ) 

ตาราง Risk martix 

 5         มีความเสีÉยงสูงมาก 

 4         มีความเสีÉยงสูง 

โอกาสทีÉจะ

เกิด 
3         มีความเสีÉยงปาน

กลาง 
 2         มีความเสีÉยงตํÉา 

 1        

  1 2 3 4 5   

    ผลกระทบ ( I )    
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ความหมายของระดบัความเสีÉยง 

ระดบัความเสีÉยง แทนด้วยแถบสี ความหมาย 

สงูมาก (Extremely High) แดง ระดับทีÉไม่สามารถยอมรับได้ จําเป็นต้องเร่งจัดการ

ความเสีÉยง ใหอ้ยู่ในระดบัทีÉยอมรบัไดท้นัท ี



สงู (High) ชมพ ู ระดบัทีÉไม่สามารถยอมรบัได ้โดยต้องจดัการความเสีÉยง 

เพืÉอใหอ้ยู่ในระดบัทีÉยอมรบัได ้

ปานกลาง (Medium) เหลอืง ระดบัทีÉพอยอมรบัได้ แต่ต้องมกีารควบคุมเพืÉอป้องกนั

ไม่ใหค้วามเสีÉยงเคลืÉอนยา้ยไปยงัระดบัทีÉยอมรบัไม่ได ้

ตํÉา (Low) เขยีว ระดบัทีÉยอมรบัได้โดยไม่ต้องควบคุมความเสีÉยงไม่ต้อง             

มกีารจดัการความเสีÉยงเพิÉมเตมิ 

Ŝ) การกาํหนดแผนจดัการเพืÉอลดความเสีÉยง 

 ในการจดัการความเสีÉยงจะต้องวเิคราะห์ถงึสาเหตุของความเสีÉยงในแต่ละประเดน็เพืÉอนําไปสู่การ

หามาตรการจดัการกบัปัจจยัความเสีÉยงใหต้รงจุด การจดัการความเสีÉยงจะตอ้งวเิคราะหถ์งึสาเหตุของความ

เสีÉยง             ในแต่ละประเดน็ 

 การจดัการความเสีÉยง คอื การดําเนินการเพืÉอควบคุมความเสีÉยงให้อยู่ในระดบัทีÉยอมรบัได ้โดย

วธิใีด               วธิหีนึÉง ดงัต่อไปนีÊ 

  - การหลีกเลีÉยงความเสีÉยง หลกีเลีÉยงความเสีÉยงไม่ยอมรบัความเสีÉยงนั Êนเลย เช่น การ

เปลีÉยนวตัถุประสงค,์ หยุดทาํกจิกรรม 

  - การโอนย้าย โอนความเสีÉยงให้ผู้อืÉนช่วยรับผิดชอบ เช่น การประกันภัย, การจ้าง

บุคคลภายนอกเป็นผูด้ําเนินการแทน 

  - การควบคุม หาวิธีการควบคุมเพิÉมเติมเพืÉอจัดการความเสีÉยง เช่น วิธีการควบคุม

เพิÉมเตมิ           เพืÉอจดัการความเสีÉยง เช่น การจดัทาํแผนอย่างเร่งด่วน การปรบัปรุงแกไ้ขกระบวนการ 

  - การยอมรบั ขออนุมตัหิลกัการรบัความเสีÉยงไว ้ไม่ตอ้งดําเนินการใดๆ 
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แผนภาพทีÉ ŝ กลยุทธ์การจดัการความเสีÉยง 



การยอมรบัความเสีÉยง หมายถึง ยอมรบัความ

เสีÉยง            ทีÉ เกิดจากการปฏิบัติงาน และ

ภายใตร้ะดบัความเสีÉยงทีÉองคก์รสามารถยอมรบัได ้

การลดความเสีÉยงหรือควบคุมความเสีÉยง 

หมายถึง การดําเนินการเพิÉมเติมเพืÉอลด หรือ

ควบคุมโอกาสเกิด หรอืผลกระทบของความเสีÉยง

ใหอ้ยู่ในระดบัทีÉ                ยอมรบัได ้

ก ารห ลี ก เลีÉ ย งค ว าม เสีÉ ย ง  ห มายถึ ง  ก าร

ดําเนินการเพืÉอยกเลิก หรือหลีกเลีÉยงกิจกรรมทีÉ

ก่อให้เกิดความเสีÉยง ทั ÊงนีÊหากทําการใช้กลยุทธ์นีÊ 

อาจต้องทําการพิจารณาวตัถุประสงค์ว่าสามารถ

บ รรลุ ได้ ห รือ ไ ม่                 เพืÉ อ ทํ าก าร

ปรบัเปลีÉยนต่อไป 

การถ่ายโอนความเสีÉยง หมายถงึ การร่วมจดัการ

โดยแบ่ง หรอืถ่ายโอนความเสีÉยงบางส่วนกบับุคคล

หรอืองคก์รอืÉน 

ŝ) การกาํหนดนโยบายและกระบวนการควบคมุความเสีÉยง 

 หลังจากทีÉได้มกีารประเมนิความเสีÉยงแล้ว คณะกรรมการกําหนดแนวทางการบรหิารความเสีÉยง                 

และการจดัวางระบบควบคุมภายในจะประชุมร่วมกนัเพืÉอประเมนิและเลือกวธิีการจดัการกับความเสีÉยง                       

ทีÉเหมาะสม และดําเนินการจดัทําเป็นแผนบริหารความเสีÉยง เพืÉอให้สามารถติดตามและประเมินผลการ

จดัการความเสีÉยงได้ โดยมวีธิกีารดําเนินงาน หน่วยงานรบัผดิชอบ และกําหนดระยะเวลาดําเนินการของ

แผนบรหิารความเสีÉยง 

Ş) การรายงาน การติดตาม และสอบทานผลการบริหารความเสีÉยง 

 (6.1) หน่วยงาน/ผูร้บัผดิชอบ รายงานความกา้วหน้าของการดําเนินการตามแผนบรหิารความเสีÉยง

ระดบัองค์กร ซึÉงแต่ละหน่วยงานทําหน้าทีÉในการติดตามและรายงานผลการดําเนินงานของแผนบรหิาร

ความเสีÉยง 

 (Ş.Ś) ผู้รบัผิดชอบการบรหิารความเสีÉยงองค์กร ฝ่ายยุทธศาสตร์และบรหิารความเสีÉยงในฐานะ

เลขานุการคณะกรรมการกําหนดแนวทางการบรหิารความเสีÉยงและจดัวางระบบควบคุมภายใน นําขอ้มูล

จากรายงานความก้าวหน้าแผนบรหิารความเสีÉยงระดบัองค์กรของแต่ละหน่วยงาน มาจดัทําเป็นรายงาน

สรุปผลการดําเนินงานตามแผนบรหิารความเสีÉยง โดยตดิตามผลกบัหน่วยงานหรอืผูร้บัผดิชอบแผนฯ และ

ให้ความเหน็ต่อผลการดําเนินงานตามแผนบรหิารความเสีÉยง พรอ้มนําเสนอรายงานสรุปผลดงักล่าวใหแ้ก่ 

คณะกรรมการกําหนดแนวทางการบรหิารความเสีÉยง และการจดัวางระบบควบคุมภายในเพืÉอทราบ 

 (Ş.ś) การประเมนิผลการจดัการแผนบรหิารความเสีÉยง 

  (Ş.ś.ř) ฝ่ายยุทธศาสตร์และบรหิารความเสีÉยงในฐานะเลขานุการคณะกรรมการกําหนด                

แนวทางการบรหิารความเสีÉยงและการจดัวางระบบควบคุมภายใน นําข้อมูลจากรายงานสรุปผลการ

ดาํเนินงานตามแผนบรหิารความเสีÉยงฯ มารวบรวมประเมนิผลและจดัทําเป็นรายงานสรุปความก้าวหน้าผล

การดาํเนินงานตามแผนบรหิารความเสีÉยงประจาํปี นําเสนอใหแ้ก่คณะกรรมการกําหนดแนวทางการบรหิาร

ความเสีÉยงและการจดัวางระบบควบคุมภายใน เพืÉอพจิารณาผลการดําเนินงานตามแผนบรหิารความเสีÉยง

รายไตรมาส/รายปี 
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  (Ş.ś.Ś) นํารายงานสรุปผลการจดัการความเสีÉยงและความเห็นต่อผลการดําเนินงานตาม 

แผนบรหิารความเสีÉยง ปัจจยัภายนอกและภายใน ขอ้พจิารณาของคณะกรรมการกําหนดแนวทางทางการ

บรหิารความเสีÉยงและการจดัวางระบบควบคุมภายใน เสนอต่อคณะอนุกรรมการตรวจสอบเพืÉอสอบทาน 

และเสนอต่อคณะกรรมการเงินทุนหมุนเวียนเพืÉอการบรหิารท่าเรือพาณิชย์สตัหีบ – กองทัพเรือ เพืÉอ

พจิารณาผลการดําเนินการตามแผนบรหิารความเสีÉยงประจําปี และดําเนินการทบทวนและประเมนิผลการ

บรหิารความเสีÉยงเพืÉอใหเ้หมาะสมกบัความเสีÉยงในปีถดัไป 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

บททีÉ ś 

การกาํหนดและคดัเลอืกวิธีการบริหารจดัการความเสีÉยง 

 การจดัการความเสีÉยง (Risk Response) เป็นการกําหนดแนวทางการดําเนินการป้องกันความ

เสีÉยง และความเสยีหายทีÉอาจจะเกดิขึÊนดว้ยวธิใีดวธิหีนึÉง หรอืหลายวธิรีวมกนั 

ř. เป้าหมายการบริหารจดัการความเสีÉยง 

 ในการบรหิารจดัการความเสีÉยงนีÊมเีป้าหมายหลกั คอื 

 ř) ลดโอกาส/ความถีÉทีÉจะเกดิของความเสีÉยงนั Êนๆ 

 Ś) ลดความรุนแรงของผลกระทบจากความเสีÉยงนั ÊนในกรณีทีÉความเสีÉยงนั ÊนเกดิขึÊน 

 ś) เปลีÉยนลกัษณะของผลลพัธ์ทีÉเกดิขึÊนจากความเสีÉยงนั Êน ให้เป็นไปในรูปแบบทีÉเงนิทุนหมุนเวยีน

เพืÉอการบรหิารท่าเรอืพาณิชยส์ตัหบี – กองทพัเรอื ยอมรบัได ้

Ś. ขั ÊนตอนการบริหารจดัการความเสีÉยง มีดงันีÊ 

 ř) จดัลําดบัความสําคญัความเสีÉยง (ทั ÊงความเสีÉยงทีÉคน้พบใหม่และทีÉยงัเหลอือยู่) โดยเปรยีบเทยีบ

จากค่าระดบัความเสีÉยงทีÉวดัได ้

 Ś) พจิารณามาตรการใชจํ้ากดัความเสีÉยงเพืÉอควบคุมความเสีÉยงใหอ้ยู่ในระดบัทีÉยอมรบัได ้

 ś) ศกึษาความเป็นไปไดข้องทางเลอืกในแต่ละมาตรการ ทีÉจะใชก้ําจดัหรอืลดความเสีÉยง  

 Ŝ) การวเิคราะห์ผลได ้– ผลเสยี (Cost-Benefit Analysis) ประกอบดว้ยผลได ้(Benefit) ไดแ้ก่ การ

วเิคราะหห์าผลลพัธ์ทีÉเกดิขึÊนทนัททีีÉนํามาตรการนั Êนไปใชล้ดความเสีÉยงหรอืผลประโยชน์ในระยะยาว รวมไป

ถงึโอกาสดต่ีางๆ ทางธุรกจิในอนาคต เป็นต้น ผลเสยี (Cost) เช่น การวเิคราะหห์าต้นทุน เวลา หรอืความ

สะดวกทีÉมโีอกาสสูญเสยีไปกบัการจดัความเสีÉยงดงักล่าว หรอืการสร้างโอกาสเพืÉอลดความเสีÉยงใหม่แทน 

เป็นตน้ 

 ŝ) เลือกมาตรการทีÉดีทีÉสุดจดัการกับความเสีÉยง โดยจดัทําแผนบรหิารความเสีÉยงเพืÉอกําหนด

ผู้รบัผดิชอบ ระยะเวลาทีÉจะใช้ดําเนินงาน ทรพัยากรทีÉต้องใช้ และวธิกีารตดิตามผลรวมถงึการรายงานผล

การบรหิารความเสีÉยงใหผู้บ้งัคบับญัชาทราบ 

ś. การวิเคราะห์ Cost - Benefit Analysis 



ความเสีÉยงทีÉเกดิขึÊนทุกความเสีÉยงจะต้องมมีาตรการ/กจิกรรมทีÉใชใ้นการจดัการความเสีÉยงแล้วจะต้อง

ศกึษาความเป็นไปได้และค่าใชจ่้ายของแต่ละทางเลอืกเพืÉอใชใ้นการตดัสนิใจเลอืกมาตรการ/กจิกรรมลดอย่าง

เป็นระบบ โดยการวเิคราะหผ์ลได้ผลเสยี Cost - Benefit Analysis ของทุกมาตรการ/กจิกรรมว่าเป็นวธิกีารทีÉมี

ประสทิธภิาพและประสทิธผิลหรอืไม่ โดยมสีิÉงทีÉจะพจิารณาในการวเิคราะห ์คอื 

- ตน้ทุนทีÉเกดิขึÊนจากการดําเนินงาน (Cost) ไดแ้ก่ ต้นทุนเวลา หรอืความสะดวกทีÉมโีอกาสสญูเสยี

ไปกบัความเสีÉยง หรอืความเสีÉยงทีÉจะเกดิขึÊนไดอ้กีในอนาคต เช่น 

๑. ตน้ทุนทีÉมองเหน็ได ้หรอื ต้นทุนทางตรง 

Ś. ต้นทุนทีÉมองไม่เหน็ หรอื ต้นทุนทางออ้ม 

๓. ผลกระทบเชงิลบ 
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- ประโยชน์จากการดาํเนินงาน (Benefit) ผลลพัธ์ทีÉเกดิขึÊนทนัททีีÉนํามาตรการนั ÊนไปลดความเสีÉยง             

หรอืผลประโยชน์ในระยะยาว รวมไปถงึโอกาสดีๆ  ในอนาคต เช่น 

๑. ประโยชน์ทีÉมองเหน็ได ้หรอื ประโยชน์ทางตรง 

๒. ประโยชน์ทีÉมองไม่เหน็ หรอื ประโยชน์ทางออ้ม 

๓. ผลกระทบเชงิบวก 

Risk Evaluation (Cost - Benefit Analysis) 

ประโยชน์ทางตรง ประโยชน์ทางอ้อม 

มูลค่าประโยชน์ทีÉคาดว่าจะได้รบัจากการดําเนินงาน 

(สามารถระบุเป็นตวัเลขไดช้ดัเจน) 

หน่วยงานมภีาพลกัษณ์ทีÉดขีึÊน 

ระดบัความเสีÉยงทีÉลดลง กระตุ้นพนักงานมปีระสทิธิภาพในการดําเนินงานมาก

ขึÊน แผนงาน/โครงการสามารถบรรลุเป้าหมายและแล้ว

เสรจ็ในระยะเวลาทีÉกําหนด 

เวลาในการตดิตามงานลดลง 

ประหยดัค่าใชจ่้ายในการบํารุงรกัษาเครืÉองจกัร มีความร่วมมือสําหรบัการดําเนินงานภายในองค์กร

ลดขอ้ผดิพลาดจากการดําเนินงาน ความพงึพอใจของผูร้บับรกิาร 

ความสูญเสยีลดลง ความพงึพอใจของผูม้สี่วนไดส้ว่นเสยีเพิÉมขึÊน 

ต้นทุนทางตรง ต้นทุนทางอ้อม 

ต้นทุนค่าใชจ่้ายในการดําเนินงาน (สามารถระบุเป็น 

มลูค่าไดช้ดัเจน 

บุคลากรในองคก์รมภีาระงานทีÉมากขึÊน 

ค่าบํารุงรกัษา เพิÉมขอบเขตของการดาํเนินงาน 

การจา้งบุคลากรทีÉเพิÉมขึÊน ค่าเสยีโอกาสในการดาํเนินงาน 

เงนิเดอืน เวลาทีÉใชใ้นการทาํงาน 
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ประเภทความเสีÉยง ทางเลือกในการจดัการความเสีÉยง Cost Benefit 

ความเสีÉยงด้านกลยุทธ์  

มาจากการเลือกความเสีÉยงด้านกลยุทธ์ทีÉมี

ระดบั ความเสีÉยงสูงทีÉสุด 

กําหนดทางเลอืกในการจดัการความเสีÉยง 

(สามารถกําหนดได้มากกว่า ๑ ทางเลอืก

เพีÉ อ เป รียบ เที ยบ ระห ว่ าง  Cost และ 

Benefit) 

ประมาณการต้นทุนในการดําเนินการ

จดัการความเสีÉยงในแตล่ะทางเลอืก 

ประโยชน์ทีÉคาดว่าจะได้รับจากการ

จดัการความเสีÉยงในแตล่ะทางเลอืก 

ความเสีÉยงด้านการดาํเนินงาน  

ม าจ าก ก าร เลื อ ก ค ว าม เสีÉ ย ง ด้ าน ก าร

ดาํเนินงานทีÉมรีะดบัความเสีÉยงสูงทีÉสุด 

กําหนดทางเลอืกในการจดัการความเสีÉยง 

(สามารถกําหนดได้มากกว่า ๑ ทางเลอืก

เพืÉ อ เป รียบ เที ยบ ระห ว่ าง  Cost และ 

Benefit) 

ประมาณการต้นทุนในการดําเนินการ

จดัการความเสีÉยงในแตล่ะทางเลอืก 

ประโยชน์ทีÉคาดว่าจะได้รับจากการ

จดัการความเสีÉยงในแตล่ะทางเลอืก 

ความเสีÉยงด้านการเงิน  

มาจากการเลือกความเสีÉยงด้านการเงนิทีÉมี

ระดบัความเสีÉยงสูงทีÉสุด 

กําหนดทางเลอืกในการจดัการความเสีÉยง 

(สามารถกําหนดได้มากกว่า ๑ ทางเลอืก

เพืÉ อ เป รียบ เที ยบ ระห ว่ าง  Cost และ 

Benefit) 

ประมาณการต้นทุนในการดําเนินการ

จดัการความเสีÉยงในแตล่ะทางเลอืก 

ประโยชน์ทีÉคาดว่าจะได้รับจากการ

จดัการความเสีÉยงในแตล่ะทางเลอืก 

ความเสีÉยงด้านการปฏิบติัตามกฎ/ระเบยีบ  

มาจากการเลือกความเสีÉยงด้านการปฏิบัติ

ตามกฎ/ระเบยีบทีÉมรีะดบัความเสีÉยงสงูทีÉสุด 

กําหนดทางเลอืกในการจดัการความเสีÉยง 

(สามารถกําหนดได้มากกว่า ๑ ทางเลอืก

เพืÉ อ เป รียบ เที ยบ ระห ว่ าง  Cost และ 

Benefit) 

ประมาณการต้นทุนในการดําเนินการ

จดัการความเสีÉยงในแตล่ะทางเลอืก 

ประโยชน์ทีÉคาดว่าจะได้รับจากการ

จดัการความเสีÉยงในแตล่ะทางเลอืก 
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การวเิคราะห ์Cost Level พจิารณาจากระดบัของบประมาณกบัการดําเนินงาน โดยมรีายละเอยีดตาม

ตารางนีÊ 

ภาพทีÉ ๓ ตารางการวเิคราะห ์Cost Level 

การวเิคราะห์ Benefit Level จะพจิารณาว่ามาตรการ/กิจกรรมจะช่วยลดโอกาสทีÉจะเกิดความ

เสีÉยง และ/หรอืลดความรุนแรงของผลกระทบจากความเสีÉยงนั Êนระดบัใด โดยแบ่งการพจิารณาเป็น ๓ 

ระดบัเช่นกนั                  คอื Low, Medium และ High โดยแต่ละระดบั พิจารณาจากรายละเอียดทีÉ

ระบุในตาราง ดงันีÊ 

การวิเคราะห์ Benefit 

Benefit Level ลดระดบัคะแนน Impact / Likelihood 

High เป็นกจิกรรมทีÉเป็นปัจจยัสําคญั (Critical Factor) ในการลดความเสีÉยงมาก 

Medium เป็นกจิกรรมทีÉเป็นปัจจยัสําคญั (Critical Factor) ในการลดความเสีÉยงปาน

กลาง 
Low เป็นกจิกรรมทีÉเป็นปัจจยัสําคญั (Critical Factor) ในการลดความเสีÉยงน้อย 

ภาพทีÉ ๔ ตารางการวิเคราะห ์Benefit Level 

 

 

 

 

 

การวิเคราะห์ Cost 

Cost Level งบประมาณ การดาํเนินงาน 

High High High 

High High Medium 

Medium High Low 

High Medium High 

Medium Medium Medium 

Low Medium Low 

Medium Low High 

Low Low Medium 
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เมืÉอวเิคราะห์ Cost Level และ Benefit Level ได้แล้ว นํามาพจิารณาจดัลําดบัความสําคญัของ 

มาตรการ/กจิกรรมทีÉใชใ้นการจดัการความเสีÉยง โดยมเีกณฑก์ารจดัลําดบัความสําคญั ดงันีÊ 

 

การพิจารณา Mitigation Action Level 

Benefit Level Cost Level Priority for Mitigation Action 

High High  

High Medium ๒ 

High Low ๑ 

Medium High ๓ 

Medium Medium ๒ 

Medium Low ๑ 

Low High ๔ 

Low Medium ๓ 

Low Low ๒ 

ภาพทีÉ ๕ ตารางการพิจารณา 

คาํอธิบาย 

๑. การพิจารณาลําดับความสําคัญของมาตรการ/กิจกรรมถ้าต้นทุนอยู่ทีÉ Low Level และม ี

Benefit Level อยู่ในระดบั High และ Medium จะมลีําดบัความสาํคญัของการดาํเนินการอยู่ในลําดบัทีÉ ๑ 

เพราะสามารถช่วยลดความเสีÉยงได้โดยใช้งบประมาณบรหิารจดัการปกต ิไม่ต้องจดัหางบประมาณเพิÉม 

และเป็นงานทีÉอยู่ในภาระหน้าทีÉของหน่วยงาน ส่วน Task ทีÉมตีน้ทุนอยู่ Medium Level และ High Level 

ใหจ้ดัลําดบั ความสําคญัของการดาํเนินงานตามลําดบั (๒, ๓ และ ๔) 

๒. ในทางปฏบิตัริะหว่างการดําเนินงานตามแผนบรหิารจดัการความเสีÉยง ผู้รบัผดิชอบความเสีÉยง 

สามารถปรบัปรุงหรอืแก้ไขมาตรการ/กจิกรรมในแผนฯ ได้ หากพบว่ามมีาตรการ/กิจกรรมบางอย่างทีÉควร

ดําเนินการก่อนเพราะช่วยลดความเสีÉยง โดยผูร้บัผดิชอบความเสีÉยงสามารถพจิารณาสั Éงการมอบหมายให้

ดําเนินการได้ทันทีโดยไม่จําเป็นต้องวิเคราะห์ผลได้ผลเสีย (Cost - benefit Analysis) เพืÉอจัดลําดับ

ความสาํคญัของมาตรการ/กจิกรรมนั Êนๆ 



 
 

วิธีการจดัการความเสีÉยง (Risk Response) 

เป็นขั ÊนตอนการหามาตรการตอบสนองความเสีÉยง กําหนดวธิีการจดัการเพืÉอลด/ป้องกนัความ

เสีÉยง                ซึÉงเมืÉอทราบความเสีÉยงทีÉมนีัยสําคญัและโอกาสทีÉจะเกดิความเสีÉยงแลว้ ควรวเิคราะห์

สาเหตุทีÉทําให้เกิดความเสีÉยง และพจิารณาว่าจะจดัการกบัความเสีÉยงนั Êนอย่างไร ในการพจิารณาเลอืก

ดําเนินการผู้บรหิารต้องพจิารณาถึงค่าใช้จ่าย หรอืต้นทุนในการจดัการความเสีÉยงนั Êน เปรยีบเทยีบกบั

ประโยชน์ทีÉจะไดร้บัว่าเหมาะสมและคุ้มค่าหรอืไม่ เมืÉอองคก์รสามารถประเมนิความเสีÉยงทีÉมสีาระสําคญั

ไดแ้ลว้จะตอ้งพจิารณาว่าเป็นความเสีÉยงในดา้นใด 
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ในกรณีทีÉเป็นความเสีÉยงเกีÉยวกบัองคก์รโดยรวม มกัเกิดจากปัจจยัภายนอก ซึÉงมไิด้อยู่ภายใต้การ

ควบคุม ของฝ่ายบรหิาร การป้องกนัหรอืลดความเสีÉยงทําไดโ้ดยการบรหิารความเสีÉยง ดงันีÊ 

๑. การยอมรบัความเสีÉยง (Risk Acceptance) 

เป็นความเสีÉยงทีÉเหลือในปัจจุบันอยู่ภายในระดับทีÉต้องการและยอมรับได้แล้วโดยไม่ต้อง

ดําเนินการ เพิÉมเตมิเพืÉอลดโอกาสหรอืผลกระทบทีÉอาจเกดิขึÊนอกี เนืÉองจากค่าใชจ่้ายในการจดัการหรอื

สร้างระบบควบคุม                   อาจมมีูลค่าสูงกว่าผลลพัธ์ทีÉได้ แต่เราก็ควรมีมาตรการติดตามและ

ดแูล เช่น การกําหนดระดบัของผลกระทบ            ทีÉยอมรบัได้ การเตรยีมแผนตั Êงรบั/จดัการความเสีÉยง 

เป็นตน้ 

2. การลด/การควบคมุความเสีÉยง (Risk Reduction/Control) 

เป็นการออกแบบระบบควบคุม การแก้ไขปรบัปรุงการทํางาน เพืÉอป้องกนัหรอืจํากดัผลกระทบ 

และโอกาสเกิดความเสียหายให้อยู่ในระดับทีÉยอมรับได้ เช่น กําหนดกรอบเวลาล่วงหน้าในการ

ดาํเนินการ หรอืกําหนด กรอบระยะเวลาแลว้เสรจ็ของการปฏบิตังิาน หรอืการจดัหาวสัดุ อุปกรณ์ ในการ

ดาํเนินงานใหม้เีพยีงพอในการปฏบิตังิาน เป็นต้น 

๓. การหลีกเลีÉยงความเสีÉยง (Risk Avoidance) 

เป็นการดําเนินการเพืÉ อหลีกเลีÉยงเหตุการณ์ทีÉก่อให้เกิดความเสีÉยง โดยการหยุดหรือ

เปลีÉยนแปลงกจิกรรมทีÉเป็นความเสีÉยง เช่น การตดัสนิใจยกเลกิโครงการ/กจิกรรม หรอืงดทําขั ÊนตอนทีÉ

ไม่จําเป็นและจะนํามาซึÉงความเสีÉยง การปรบัเปลีÉยนรูปแบบการทํางาน การลดขอบเขตการดําเนินการ 

เป็นตน้ 

๔. การกระจาย/การโอนความเสีÉยง (Risk Sharing/Spreading) 

เป็นการกระจายหรอืถ่ายโอนความเสีÉยงใหห้น่วยอืÉนช่วยแบ่งความรบัผดิชอบไปหรอืร่วมรบัความเสีÉยง 

เช่น กรณีการจดัซืÊอ/จดัจ้างครุภณัฑ์ กําหนดให้มคีณะกรรมการพจิารณาราคากลางและทบทวนคุณลักษณะ

เฉพาะครุภณัฑห์รอืเงืÉอนไขต่างๆ เพืÉอเป็นการป้องกนัหรอืลดความเสีÉยงทีÉจะเกดิความผดิพลาด ในการจดัซืÊอ/

จดัจา้ง เป็นตน้ 



 
 

การวเิคราะห์แต่ละทางเลอืกของการดําเนินงานโครงการ/กจิกรรมของเงนิทุนหมุนเวยีนเพืÉอ

การบรหิารท่าเรอืพาณิชยส์ตัหบี – กองทพัเรอื มกีระบวนการ/ขั Êนตอนการดําเนินการ ตามแผนภูม ิดงันีÊ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การระบปัุจจยัเสีÉยงทีÉจะทาํการบริหารจดัการ 

จัดลํ าดับคว าม เสีÉ ย ง /ปั จจัย เสีÉ ย ง (Risk 

Profile) ให้สอดคล้องกับความเสีÉยงระดับ

ř. ดจูากลําดบัของ Degree of Risk 

2. กระบวนการควบคุมความเสีÉยงทีÉควร

ś. มกีระบวนการควบคุมในปัจจุบนัหรอื

Ŝ. กระบวนการควบคุมในปัจจุบนัเพยีงพอ

แผนบรหิารความเสีÉยง/ 

กจิกรรมการควบคุม  

-------------- 

ยอมรบั : ลด/ควบคุม : หลกีเลีÉยง : 

กระจาย/ถ่ายโอน 

ไม่ม ี ม ี

ไม่เพยีงพอ เพยีงพอ 



 
 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

    

 

 



 
 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Risk-01 แบบรายงานระบคุวามเสีÉยง 

Risk-02 ตารางการประเมินความเสีÉยงระดบัโครงการ/

หน่วยงาน 

Risk-03 แบบรายงานแผนปฏิบติังานบริหารความเสีÉยง 

Risk-04 แบบรายงานการติดตามผลการบริหารความเสีÉยง 

Risk-05 แบบรายงานการประเมินผลการบริหารความเสีÉยง 
 

 

 

 

 

                                         

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

(Risk-01) 

แบบรายงานระบุความเสีÉยง 

กอง ฝ่าย ลาํดบั ความเสีÉยง 
การประเมินความเสีÉยง 

โอกาส ผลกระทบ ระดบัความเสีÉยง 

 

 

    

 

  

 

 

    

 

  

 

 

      

 

 

      

 

 

      

 

 

      

 

 

      

 

 

      



 
 

 

                                        

(Risk-02) 

ตารางการประเมินความเสีÉยงระดบัโครงการ/หน่วยงาน 

กอง ฝ่าย 
ความ

เสีÉยง 

ประเภ

ท

ความ

เสีÉยง 

การ

ควบคมุทีÉ

มีอยู่ 

การประเมินความเสีÉยง 

ณ…………. แนว

ทางการ

บริหาร

ความเสีÉยง 

แผนปฏิบติั

งานการ

บริหารความ

เสีÉยง 

ระยะเวล

า 

ผู้รบัผิดชอ

บ 

เป้าหมาย 

ณ śŘ ก.ย. Şś 

โอกาส 

 

ผลกระท

บ 

 

ระดั

บ 
โอกาส 

ผลกระท

บ 

ระดั

บ 

 

 

              

 

 

              

 

 

              

 

 

              

 

 

              



 
 

 

 

              

 

 

              

 

 

              

(Risk-03) 

แผนปฏิบติังาน (Action Plan) 

 ประเดน็ความเสีÉยง 

 หน่วยงานหลกั:        หน่วยงานสนับสนุน: 

 ความถีÉในการติดตามผล/ประเมินผลการบริหารความเสีÉยง : รายงานความคืบหน้ารายเดือน/ประเมินผลรายไตรมาส 

ลาํดบั ขั Êนตอนการดาํเนินงาน/กิจกรรม งบประมาณ(บาท) ปีงบประมาณ ŚŝŞś 

   ต.ค

. 

พ.ย

. 

ธ.ค. ม.ค

. 

ก.พ

. 

มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย

. 

ก.ค

. 

ส.ค

. 

ก.ย

. 

               

               

               

               

               



 
 

               

               

               

               

               

               

               

               

 

(Risk-04) 

แบบรายงานการติดตามผลการบริหารความเสีÉยง 

ประเดน็ความเสีÉยง 

แผนงาน 

หน่วยงานหลกั:         หน่วยงานสนับสนุน: 

ความถีÉในการติดตามผล/ประเมินผลการบริหารความเสีÉยง : หน่วยงานหลกั รายงานความคืบหน้ารายเดือน / ประเมินผลรายไตรมาส 

ลาํดบั

ทีÉ 

กิจกรรมการจดัการ               

ความเสีÉยง (ตาม

แผนงาน) 

กิจกรรมทีÉ

ดาํเนินการจริง/

ความคืบหน้าการ

ผลลพัธ์ของ

กิจกรรม 

กาํหนดการตาม

แผน 

ระยะเวลาทีÉ

ดาํเนินการ

จริง 

KPI:% 

ความ

คืบหน้า ณ 

ปัญหาอปุสรรค    

(ทีÉทาํให้ไม่บรรลุ

เป้าหมาย) 



 
 

ดาํเนินงานตาม

แผน 

วนัทีÉ.... 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

      

 

(Risk-05) 

แบบรายงานการประเมินผลการบริหารความเสีÉยงรายเดือน/รายไตรมาส 

ประเดน็ความเสีÉยง 

ผลการประเมิน 

ณ ř ตุลาคม ŚŝŞŚ 

เป้าหมายความเสีÉยง 

ณ śŘ กนัยายน ŚŝŞś 

การดาํเนินงานตาม 

แผนปฏิบติังาน 

สิÊนสุด............... 

การประเมินความ

เสีÉยง ณ .......... สรปุผลการประเมิน

แนวโน้มความเสีÉยง 

ผู้รบัผิดชอ

บ โอกา

ส 

ผลกระท

บ 

ระดั

บ 

โอกา

ส 

ผลกระท

บ 

ระดั

บ 

ลดล

ง 
คงทีÉ 

เพิÉมขึÊ

น 

             



 
 

             

             

             

             

             

             

             

             

             

             

             

             

             

             

 

 

 


